
มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๑ 
รายวชิา การรบัรองคุณภาพระดบัสากล  

สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

 
 

 
รายละเอียดของรายวิชา(Course Specification) 
รหสัวิชา HMS ๓๔๑๐ รายวิชา การรบัรองคุณภาพระดบัสากล 

สาขาวิชา เลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข คณะ/วิทยาลยั สหเวชศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 
ภาคการศึกษาท่ี ๒ ปีการศกึษา ๒๕๖๖ 

 

หมวดท่ี ๑ ข้อมูลทัว่ไป 
๑. รหสัและช่ือรายวิชา   

รหสัวชิา   HMS ๓๔๑๐ 
ชื่อรายวชิาภาษาไทย การรบัรองคุณภาพระดบัสากล 
ชื่อรายวชิาภาษาองักฤษ International Accreditation 

๒. จ านวนหน่วยกิต  ๓ (๓-๐-๖) หน่วยกติ (บรรยาย – ปฏบิตั ิ– ศกึษาดว้ยตวัเอง)   
       
๓. หลกัสูตรและประเภทของรายวิชา 

๓.๑  หลกัสตูร      วทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาเลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข 
๓.๒ ประเภทของรายวชิา   วชิาเลอืก  สาขาวชิาเลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข 

 
๔. อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชาและอาจารยผ์ู้สอน    

๔.๑ อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบรายวชิา อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์  
๔.๒ อาจารยผ์ูส้อน   อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์  

 
๕. สถานท่ีติดต่อ วทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา / tipvarin_b@hotmail.com 
 
๖. ภาคการศึกษา / ชัน้ปีท่ีเรียน   

๖.๑ ภาคการศกึษาที ่  ๒ / ชัน้ปีที ่๓ 
๖.๒ จ านวนผูเ้รยีนทีร่บัได ้ ประมาณ  ๓๐  คน 

 
๗. รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite)  (ถา้ม)ี …................ไม่ม.ี.............................................. 
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๘. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกนั(Co-requisites)(ถา้ม)ี …................ไม่ม.ี.............................................. 
 
๙. สถานท่ีเรียน   วทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 
 
๑๐.วนัท่ีจดัท าหรือปรบัปรงุ วนัที ่๒๖ เดอืน พฤศจกิายน พ.ศ. ๒๕๖๖ 
รายละเอียดของรายวิชาครัง้ล่าสุด 
 

หมวดท่ี ๒ จดุมุ่งหมายและวตัถปุระสงค ์
 

๑. จดุมุ่งหมายของรายวิชา 
  เพื่อให้นักศกึษามีความรู้ความเขา้ใจเกี่ยวกบัแนวคดิทางคุณภาพมาตรฐาน คุณภาพระดบัสากล ววิฒันาการของ
วธิกีารควบคุมคุณภาพ การจดัการและการวางแผนการควบคุมคุณภาพ เทคนิคการควบคุมคุณภาพ การควบคุมคุณภาพทาง
สถติ ิแผนภูมคิวบคุมสมรรถภาพของกระบวนการ การตรวจสอบทางคุณภาพ การรบัรองคุณภาพ การประเมนิคุณภาพภายใน 
  ภายหลงัสิน้สุดการเรยีนการสอน นักศกีษาสามารถ 
๑,๑  อธบิายแนวคดิทางคุณภาพมาตรฐาน คุณภาพระดบัสากล ววิฒันาการของวธิกีารควบคุมคุณภาพไดถู้กตอ้ง 
๑.๒  อธบิายถงึการจดัการและการวางแผนการควบคุมคุณภาพ เทคนิคการควบคุมคุณภาพ การควบคุมคุณภาพทางสถติไิด้
ถูกตอ้ง 
๑.๓  อธบิายถงึแผนภูมคิวบคุมสมรรถภาพของกระบวนการ การตรวจสอบทางคุณภาพไดถู้กตอ้ง 
๑.๔  อธบิายถงึการรบัรองคุณภาพ การประเมนิคุณภาพภายในไดถู้กตอ้ง 
 
๒. วตัถปุระสงคใ์นการพฒันา/ปรบัปรงุรายวิชา 
  เพื่อใหน้ักศกึษาหลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาเลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข สามารถน าความรูไ้ป
ประยุกตใ์ชก้บัผูร้บับรกิารไดอ้ย่างเหมาะสม สอดคลอ้งกบัวชิาชพีต่อไป 

 
หมวดท่ี ๓ ลกัษณะและการด าเนินการ 

๑. ค าอธิบายรายวิชา 
  (ภาษาไทย) แนวคดิทางคุณภาพมาตรฐานคุณภาพระดบัสากล ววิฒันาการของวธิกีารควบคุมคุณภาพ การจดัการ
และการวางแผนการควบคุมคุณภาพ เทคนิคการควบคุมคุณภาพ การควบคุมคุณภาพทางสถติ ิแผนภูมคิวบคุม สมรรถภาพ
ของกระบวนการ การตรวจสอบทางคุณภาพ การรบัรองคุณภาพ การประเมนิคุณภาพภายใน 
  ( ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ )  Concepts and theories of international qualities assurance, development, plan and 
management technique of qualities control, statistical control and controlling chart, efficiency of process and 
inspection, Joint Commission International Accreditation, internal quality evaluation 
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๒. จ านวนชัว่โมงท่ีใช้ต่อภาคการศึกษา 
 

บรรยาย 
(ชัว่โมง) 

สอนเสริม 
(ชัว่โมง) 

การฝึกปฏิบติั/งาน 
ภาคสนาม/การฝึกงาน(ชัว่โมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 
(ชัว่โมง) 

๔๕ (ชัว่โมง/ภาคการศกึษา) - - ๙๐ (ชัว่โมง/ภาคการศกึษา) 
 
๓. จ านวนชัว่โมงต่อสปัดาห์ท่ีอาจารยใ์ห้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศกึษาเป็นรายบุคคล 
 (ผูร้บัผดิชอบรายวชิาโปรดระบุขอ้มลู   ตวัอย่างเช่น  ๑ ชัว่โมง / สปัดาห์) 
 ๓.๑ ปรกึษาดว้ยตนเองทีห่อ้งพกัอาจารยผ์ู้สอน  หอ้ง ......... ชัน้ ....... อาคาร ............ คณะ/วทิยาลยั...................... 
 ๓.๒ ปรกึษาผ่านโทรศพัทท์ีท่ างาน / มอืถอื  หมายเลข .............๐๙๕๙๙๕๓๒๘๙................................................... 
 ๓.๓ ปรกึษาผ่านจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Mail) ............ tipvarin.be@ssru.ac.th................................................ 
 ๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line)....... Line.... tipvarin12...................................... 
 ๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์(Internet/Webboard)................................-................................................. 
 

หมวดท่ี ๔ การพฒันาผลการเรียนรูข้องนักศึกษา 
1. ด้านคณุธรรม จริยธรรม 
1.1 ผลการเรียนรู้ด้านคณุธรรม จริยธรรม 
      เพื่อใหน้ักศกึษาเป็นผูม้คุีณธรรม จรยิธรรม สามารถด าเนินชวีติร่วมกบัผูอ้ื่นและอยู่ในสงัคมได ้อาจารยผ์ูส้อนในแต่ละ
รายวชิา ตอ้งพยายามเสรมิเนื้อหาทีเ่กีย่วขอ้งกบัคุณธรรมและจรยิธรรม เพื่อใหน้ักศกึษาสามารถพฒันาคุณธรรม และ
จรยิธรรมไปพรอ้มกบัวทิยาการต่าง ๆ ทีศ่กึษา โดยนักศกึษาควรมคุีณลกัษณะ ดงันี้  
  1)  เป็นผูม้คุีณธรรม จรยิธรรม เสยีสละ มคีวามซื่อสตัยส์จุรติ 
  2)  มคีวามตระหนักในจรรยาบรรณวชิาชพี 
  3)  มวีนิัยในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบของสงัคมและวชิาชพี 

4)  เคารพสทิธแิละรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น รวมทัง้เคารพในคุณค่าและศกัดิศ์รขีองความเป็นมนุษย ์
1.2 กลยุทธก์ารสอนท่ีใช้พฒันาการเรียนรู้ด้านคณุธรรม จริยธรรม 
  1)  จดักจิกรรมทัง้ในและนอกหลกัสตูรทีส่ง่เสรมิคุณธรรม จรยิธรรม เชน่การยกย่องนักศกึษาทีท่ าความด ีท า
ประโยชน์ต่อสว่นรวม และมคีวามเสยีสละ 
  2)  จดัการเรยีนการสอนและกจิกรรมทีม่เีนื้อหาวชิาสง่เสรมิดา้นคุณธรรมจรยิธรรมและเน้นในเรื่องจรรยาบรรณ
วชิาชพี 

3)  สรา้งวฒันธรรมองคก์รเพื่อเป็นการปลูกฝังใหน้ักศกึษามรีะเบยีบวนิัย ไดแ้ก่การเขา้ชัน้เรยีนใหต้รงเวลา การแต่ง
กายทีเ่ป็นไปตามระเบยีบของมหาวทิยาลยั และการใหค้วามรู้เกีย่วกบักฎระเบยีบทีเ่กีย่วกบัวชิาชพี 
  4) จดักจิกรรมทีม่กีารท างานเป็นทมี และความสามารถในการแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ 
1.3 กลยุทธก์ารประเมินผลการเรียนรู้ด้านคณุธรรมและจริยธรรม 
  1)  ประเมนิจากความซื่อสตัยใ์นการเรยีน การท าโครงงาน การสอบวดัผล โดยตอ้งไม่คดัลอกผลงานของผู้อื่นมาเป็น
ของตน ไม่ทุจรติในการสอบ โดยประเมนิจากจ านวนครัง้ของการกระท าทุจรติในการสอบ 
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  2)  ตดิตามและประเมนิจากผูใ้ชบ้ณัฑติ หรอืองคก์รทีบ่ณัฑติเขา้ไปท างานเมื่อส าเรจ็การศกึษา 
3)  ประเมนิจากการตรงเวลาในการเขา้ชัน้เรยีนการสง่งานตามก าหนดระยะเวลาทีม่อบหมาย และการร่วมกจิกรรม 

  4)  ประเมนิจากการมสีว่นรว่มของนักศกึษาในกจิกรรมทัง้ในและนอกหลกัสตูรทีไ่ดม้กีารจดัขึน้ รวมทัง้ความ
รบัผดิชอบในหน้าทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมาย 
2. ด้านความรู้ 
2.1 ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
  1)  มคีวามรูแ้ละความเขา้ใจ หลกัการและทฤษฎทีีส่ าคญัในเนื้อหา 
    2)  มคีวามรูเ้กีย่วกบัความกา้วหน้าทางวชิาการและสามารถน าความรูไ้ปประยุกตใ์ชใ้นการแกปั้ญหาในการท างาน 
    3)  สามารถบูรณาการความรู ้กบัความรูใ้นศาสตรอ์ื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อการพฒันาและประยุกตใ์ชไ้ดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ 
2.2 กลยุทธก์ารสอนท่ีใช้พฒันาการเรียนรู้ด้านความรู้ 
  1) รปูแบบใชก้ารสอนในหลากหลาย เช่น การบรรยาย การศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง และการคน้ควา้วจิยั โดยเน้น
หลกัการทางทฤษฎ ีและการประยุกตใ์ชใ้นสภาพแวดลอ้มจ าลอง หรอืสถานการณ์จรงิ ทีท่นัต่อการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลย ี 
  2) จดัการเรยีนการสอนโดยเน้นการมสีว่นรว่มของนักศกึษา การวเิคราะหปั์ญหาและเชื่อมโยงแนวคดิกบัสถานการณ์
จรงิ 
  3) จดัใหม้กีารเรยีนรูจ้ากสถานการณ์จรงิ โดยการศกึษาดงูานหรอืเชญิผู ้เชีย่วชาญทีม่ปีระสบการณ์ตรง มาเป็น
วทิยากรพเิศษเฉพาะเรื่อง ตลอดจนฝึกปฏบิตังิานในสถานประกอบการจรงิ 
2.3 กลยุทธก์ารประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
 มกีารประเมนิจากการสอบวดัความรูด้วัยขอ้สอบทีไ่ดม้าตรฐาน มกีารประเมนิ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและการปฏบิตัขิอง
นักศกึษาในดา้นต่าง ๆ ดงันี้ 
  1)  กจิกรรมและการท าแบบทดสอบย่อย 
  2)  การสอบกลางภาคเรยีนและปลายภาคเรยีน 
  3)  ประเมนิจากรายงานทีน่ักศกึษาจดัท าและน าเสนอในชัน้เรยีน 
 4)  ประเมนิจากการจดัท าโครงงานทีไ่ดร้บัมอบหมายในแต่ละรายวชิา   การสมัมนา และโครงงานวจิยั 
  5)  ประเมนิจากรายวชิาฝึกประสบการณ์วชิาชพี  
3. ด้านทกัษะทางปัญญา 
3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 
  1)  สามารถน าความรูพ้ ืน้ฐาน การคดิ วเิคราะห ์รวมทัง้ความรูท้ีไ่ดจ้ากการฝึกปฏบิตัมิาประยุกตใ์ชอ้ย่าง
สรา้งสรรค ์มเีหตุผลและเป็นระบบ 
  2)  สามารถประยุกตค์วามรุแ้ละทกัษะกบัการแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสม 
3.2 กลยุทธก์ารสอนท่ีใช้พฒันาการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 
  1)  จดัการเรยีนการสอนทีม่กีารน าความรูไ้ปประยุกตใ์ช ้เชน่ การท าโครงงานวจิยั การฝึกปฏบิตักิารในชัว่โมงเรยีนที่
มกีารปฏบิตั ิ 
  2)  การสอนแบบใหน้ักศกึษามโีอกาสไดฝึ้กปฏบิตัจิรงิไดแ้ก่การฝึกประสบการณ์วชิาชพีและ การท าโครงงานวจิยั 
เป็นตน้ 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๕ 
รายวชิา การรบัรองคุณภาพระดบัสากล  

สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

3.3 กลยุทธก์ารประเมินผลการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 
  1)  วดัและประเมนิผลจากการวเิคราะหท์างวชิาการ การเขา้ร่วมกจิกรรม การฝึกประสบการณ์วชิาชพี และ
ผลการวจิยัและนวตักรรม 
  2)  ประเมนิจากการมสีว่นรว่มในกจิกรรมการจดักสนเรยีนการสอน 
  3)  การทดสอบย่อยรายบุคคล กลางภาคเรยีน ปลายภาคเรยีน 
4. ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรบัผิดชอบ 
4.1 ผลการเรียนรู้ด้านทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 

1)  มมีนุษยส์มัพนัธแ์ละมภีาวะผูน้ า โดยสามารถท างานร่วมกบัผูอ้ื่นทัง้ในบทบาทของผูน้ า และในบทบาทของ
สมาชกิกลุ่มทีด่ไีด ้

2)  มคีวามรบัผดิชอบในการกระท าของตนเอง การรบัผดิชอบงานกลุ่ม รวมทัง้ความรบัผดิชอบต่อองค์กรและ
สงัคม 
   3)  สามารถปรบัตวัเขา้กบัสถานการณ์และวฒันธรรมขององคก์รทีไ่ปปฏบิตังิาน 
4.2 กลยุทธก์ารสอนท่ีใช้พฒันาการเรียนรู้ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 
  1)  จดักจิกรรมการเรยีนการสอนทีเ่น้นการท างานเป็นกลุ่ม และงานทีต่อ้งมปีฏสิมัพนัธร์ะหว่างบุคคล 
  2)  มกีารจดัประสบการณ์การเรยีนรูใ้นภาคปฏบิตัแิบบองค์รวม ในลกัษณะการประสานงานและมกีารด าเนนิงานจน
แลว้เสรจ็ 
  3)  การสอนรายวชิาต่างๆ มกีารเน้นในเรื่องความรบัผดิชอบ การมมีนุษยส์มัพนัธแ์ละการเขา้ใจวฒันธรรมองค์กร 
 4.3 กลยุทธก์ารประเมินผลการเรียนรู้ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 

1)  จากพฤตกิรรมและการแสดงออกของนักศกึษา ในการท ากจิกรรมกลุ่ม 
   2)  จากพฤตกิรรมของนักศกึษาในดา้นการมปีฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ื่นในกจิกรรมทีท่ าร่วมกบัองคก์รสว่นราชการ 
ภาคเอกชน และชุมชน 
5. ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.1 ผลการเรียนรู้ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการ ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
  1)  สามารถประยุกตค์วามรูท้างคณิตศาสตรแ์ละสถติ ิเพือ่การวเิคราะห ์ประมวลผล การแกปั้ญหา และน าเสนอ
ขอ้มลูไดอ้ย่างเหมาะสม 
  2)  มทีกัษะในการสือ่สารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพทัง้ภาษาพดูและภาษาเขยีน รวมทัง้การเลอืกใชร้ปูแบบการ
สือ่สารไดอ้ย่างเหมาะสม 
  3)  สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสบืคน้และเกบ็รวบรวมขอ้มลูไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและเหมาะสมกบั
สถานการณ์  
5.2 กลยุทธ์การสอนท่ีใช้พฒันาการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  1)  จดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นใหน้ักศกึษาท ากจิกรรมทีม่กีารประยุกตค์วามรูท้างคณิตศาสตร ์และสถติ ิในการ
แกปั้ญหา 
  2)  จดักจิกรรมการเรยีนรูใ้นรายวชิาต่าง ๆ ใหน้ักศกึษาไดว้เิคราะหส์ถานการณ์จ าลอง และสถานการณ์เสมอืนจรงิ 
แลว้น าเสนอการแกปั้ญหาโดยใชร้ปูแบบทีเ่หมาะสม  



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๖ 
รายวชิา การรบัรองคุณภาพระดบัสากล  

สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

  3)  จดัใหน้ักศกึษาไดเ้รยีนรูเ้ทคนิคการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในหลากหลายสถานการณ์ 
5.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  1)  ประเมนิจากความถูกตอ้ง และความสมบูรณ์ของผลงานทีไ่ดจ้ากการใชเ้ครื่องมอืทางเทคโนโลยสีารสนเทศ หรอื
การประยุกตค์วามรูท้างคณิตศาสตรแ์ละสถติ ิในการแกปั้ญหา 
  2)  ประเมนิจากความสามารถในการอธบิายถงึการแกปั้ญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยใชร้ปูแบบทีเ่หมาะสม 
  3)  ประเมนิจากความสามารถในการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในสถานการณ์ต่าง ๆ  
 
หมายเหตุ 

สญัลกัษณ์  หมายถงึ ความรบัผดิชอบหลกั  
สญัลกัษณ์  หมายถงึ ความรบัผดิชอบรอง  
เวน้ว่าง หมายถงึ ไม่ไดร้บัผดิชอบ 

ซึง่จะปรากฎอยูใ่นแผนทีแ่สดงการกระจายความรบัผดิชอบมาตรฐานผลการเรยีนรูจ้ากหลกัสตูรสู่รายวชิา (Curriculum Mapping) 
 

หมวดท่ี ๕ แผนการสอนและการประเมินผล 
๑. แผนการสอน 

สปัดาหท่ี์ หวัข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือท่ีใช้  

ผู้สอน 

๑ - ปฐมนิเทศรายวชิา 
- การทดสอบก่อนเรยีน 
- แนวคดิทางคุณภาพมาตรฐานคุณภาพ
ระดบัสากล 

๓ - Power point 
- บรรยาย 
-  น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๒ แนวคดิทางคุณภาพมาตรฐานคุณภาพ
ระดบัสากล (ต่อ) 

๓ - Power point 
- บรรยาย 
-  น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๓ ววิฒันาการของวธิกีารควบคุมคุณภาพ ๓ - Power point 
- บรรยาย 
-  น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๔ การจดัการและการวางแผนการควบคุม
คุณภาพ 

๓ - Power point 
- บรรยาย 
-   น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๕ เทคนิคการควบคุมคุณภาพ ๓ - Power point 
- บรรยาย 
-   น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๖ การควบคุมคุณภาพทางสถติ ิ ๓ - Power point 
- บรรยาย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๗ 
รายวชิา การรบัรองคุณภาพระดบัสากล  

สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

สปัดาหท่ี์ หวัข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือท่ีใช้  

ผู้สอน 

-   น.ศ. อภปิราย 
๗ ทบทวนสปัดาหที ่๑-๖ ๓ - Power point 

- บรรยาย 
-   น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 

๘ สอบกลางภาค  ๒ ขอ้สอบ อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
๙ แผนภูมคิวบคุม 

สมรรถภาพของกระบวนการ  
๓ - Power point 

- บรรยาย 
-   น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
 

๑๐ เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการพฒันาคุณภาพ ๓ - Power point 
- บรรยาย 
-   น.ศ. อภปิราย 
 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนริตัน์ 

๑๑ กระบวนการพฒันาคุณภาพต่อเนื่อง ๓ -   Power point 
-   บรรยาย 
-   น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 

๑๒ กระบวนการพฒันาคณุภาพต่อเนื่อง 
(ภาคปฎบิตั)ิ 

๓ แบ่งกลุ่มคน้ควา้น าเสนอ  อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 

๑๓ การตรวจสอบทางคุณภาพ ๓ -   Power point 
-   บรรยาย 
-   น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 

๑๔ การรบัรองคุณภาพ ๓ -   Power point 
-   บรรยาย 
-   น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 

๑๕ การประเมนิคุณภาพภายใน ๓ - Power point 
- บรรยาย 
-   น.ศ. อภปิราย5 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 

๑๖ ทบทวนสปัดาหท์ี ่๙-๑๕ ๓ - Power point 
- บรรยาย 
-   น.ศ. อภปิราย 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 

๑๗ สอบปลายภาค ๒ ขอ้สอบ อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 

 
 
 
 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๘ 
รายวชิา การรบัรองคุณภาพระดบัสากล  

สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
( ระบุวธิกีารประเมนิผลการเรยีนรูห้วัขอ้ย่อยแตล่ะหวัขอ้ตามทีป่รากฏในแผนทีแ่สดงการกระจายความรบัผดิชอบของรายวชิา 
(Curriculum Mapping) ตามทีก่ าหนดในรายละเอยีดของหลกัสตูรสปัดาหท์ีป่ระเมนิและสดัส่วนของการประเมนิ) 

ผลการเรียนรู้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
สปัดาห์ท่ี
ประเมิน 

สดัส่วน 
ของการ

ประเมินผล 
- มคีวามรู้และความเขา้ใจ หลกัการและทฤษฎีที่ส าคญั 
ในเนื้อหา 
- สามารถพัฒนาความรู้ ทักษะ ความช านาญอย่าง
ต่อเนื่อง 

สอบ ๒ ครัง้  
- สอบกลางภาค (หวัขอ้ที ่๑-๗)  
- สอบปลายภาค (หวัขอ้ที ่๘-
๑๕)  

 
สปัดาหท์ี ่๘ 
สปัดาหท์ี๑่๗  

 
๓๐ % 
๓๐ %      

- ซื่อสตัย ์ มวีนิัย  มคีวาม รบัผดิชอบ  
- คิดอย่างมีวิจารณญาณ  วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มี
เหตุผล และแสดงความคดิเหน็อย่าง สรา้งสรรค ์
- เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  รวมทัง้
เคารพในคุณค่าและศกัดิศ์รขีองความเป็นมนุษย ์

๑ . ก า ร วิ เค ร า ะ ห์  แ ล ะ
น าเสนอผลการศกึษาดูงาน 
(งานรายบุคคล)  
๒. เน้ือหาสาระ การแสดง
ความคดิเหน็  
 ๓. ความรบัผดิชอบในการส่ง
งานตามช่วงเวลาทีก่ าหนด  

 สปัดาหท์ี ่๖   
  
  
  
  

     ๔ % 
          
  

๔ % 
 

๒ % 

- มปีฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ื่นอย่างเอือ้อาทร     
- สามารถท างานเป็นทีมในบทบาทผู้น า และสมาชิกใน 
สถานการณ์ทีก่ าหนดให ้
- มทีกัษะในการสื่อสารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพทัง้ภาษาพูด
และภาษาเขยีน รวมทัง้การเลอืกใช้รูปแบบการสื่อสารได้
อย่างเหมาะสม 
- ใช้เทคโนโลยีในการสืบค้น และ น าเสนอได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ 

๑. การท ารายงานกลุ่ม     
๑.๑ เน้ือหาสาระ และการอา้งองิ 
ทีม่า (ประเมนิผลโดยอาจารย์
ประเมนิจากการเขยีนรายงาน)      
๑.๒ การมส่ีวนร่วมของสมาชกิ 
กลุ่ม (ประเมนิผลโดยสมาชกิ
กลุ่มประเมนิผลความร่วมมอื)   
  ๑.๓ การส่งรายงานตรงตาม
เวลาทีก่ าหนด (ประเมนิผลโดย
อาจารย)์  
๒. การน าเสนอรายงาน 
(ประเมนิผลโดยอาจารย)์ 

สปัดาหท์ี ่๙-๑๖ 
 

  

๔ %  
  
  

๔ %  
  

 ๔ % 
 

  

๘ %  

- คะแนนจติพสิยั การเขา้เรยีน / การมส่ีวนร่วมใน
ชัน้เรยีน 

สปัดาหท์ี ่๑-๑๕ 
 

๑๐ %  
 

 

หมวดท่ี ๖ ทรพัยากรประกอบการเรียนการสอน 
๑. ต าราและเอกสารหลกั 
 ๑)  GM411 สถาบนัรบัรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน). 2558. มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ 
ฉบบัเฉลิมพระเกียรติฉลองสิริราชสมบติัครบ 60 ปี (ภาษาไทย).--นนทบุร:ี บรษิทั หนังสอืดวีนั จ ากดั. 224 หน้า. 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๙ 
รายวชิา การรบัรองคุณภาพระดบัสากล  

สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

 ๒)  ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. ยุทธ ไกยวรรณ์. การบริหารคณุภาพในงานอตุสาหกรรม.กรุงเทพฯ: หน้า14:2548 
 ๓)  เรอืงวทิย ์เกษสุวรรณ. การจดัการคณุภาพ. กรุงเทพฯ : บรษิทั บพธิการพมิพ ์จ ากดั, 2545. 
สถาบนัรบัรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน). 2561. มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ ฉบบัท่ี 4.—นนทบุร ี: 
สถาบนัรบัรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคก์ารมหาชน), 224 หน้า. 
 ๓)  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช.2550. การบริหารจดัการเพื่อพฒันาโรงพยาบาล หน่วยท่ี 1-5. พมิพค์รัง้ที ่
2. นนทบุร ี:มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช. 
 ๔) มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช.2550. การบริหารจดัการเพื่อพฒันาโรงพยาบาล หน่วยท่ี 11-15. พมิพค์รัง้ที ่
2. นนทบุร ี:มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช. 
 ๕)  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช.2554. การจดัการเพื่อพฒันาโรงพยาบาล หน่วยท่ี 1-5. พมิพค์รัง้ที ่1. 
นนทบุร ี:มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช. 

๖) มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช.2554. การจดัการเพื่อพฒันาโรงพยาบาล หน่วยท่ี 11-15. พมิพค์รัง้ที ่1. 
นนทบุร ี:มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช. 

๗) มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช.2549. การวางแผนกลยุทธ์และการพฒันาคณุภาพบริการของโรงพยาบาล 
หน่วยท่ี 12-15. พมิพค์รัง้ที ่2. นนทบุร ี:มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช. 
๒. เอกสารและข้อมูลส าคญั 
 - 
๓. เอกสารและข้อมูลแนะน า 
 ๑)  https://www.ha.or.th/TH/Article/ 
 ๒)  https://sites.google.com/site/ngankarprakankhunphaph/khwam-hmay-laea-khwam-sakhay-khxng-kar-
prakan-khunphaph 

หมวดท่ี ๗ การประเมินและปรบัปรงุการด าเนินการของรายวิชา 
๑. กลยุทธก์ารประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

๑.๑ ชีแ้จงใหน้ักศกึษาเหน็ความส าคญัของผลการประเมนิประสทิธภิาพการจดัการเรยีนการสอน 
๑.๒ ใหน้ักศกึษาประเมนิ/แสดงความเหน็ผ่านการประเมนิผลรายวชิาและ การประเมนิการสอนของอาจารย ์
๑.๓ การสนทนากลุ่มระหว่างผูส้อนและนักศกึษา 
๑.๔ การสะทอ้นคดิของนักศกึษา 

๒. กลยุทธก์ารประเมินการสอน 
๒.๑ อาจารยผ์ูส้อนประเมนิการสอนของตนเอง 
๒.๒ การสงัเกตและประเมนิการสอนของอาจารยผ์ูร้่วมทมีการสอน 
๒.๓ ผลการสอบ/ผลการเรยีนรู ้
๒.๔ การทวนสอบผลการประเมนิการเรยีนรู ้

๓. การปรบัปรงุการสอน 
๓.๑ ประมวลความคดิเหน็ของนักศกึษา ผลการประเมนิการสอน ปัญหา อุปสรรค เพื่อเป็นขอ้มลูในการปรบัปรุงการ

สอน 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๑๐ 
รายวชิา การรบัรองคุณภาพระดบัสากล  

สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

๓.๒ การปรบัปรุงรายละเอยีดรายวชิา 
๓.๓ การประชุม/สมัมนาเพื่อพฒันาการเรยีนการสอน 

๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา 
๔.๑ คณะกรรมการทวนสอบซึ่งประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒภิายนอก ๒ ท่าน ตรวจสอบผลการประเมนิการเรยีนรูข้อง

นักศกึษา (เกรด) กบัขอ้สอบ รายงานการวเิคราะหก์รณีศกึษา และการใหค้ะแนนพฤตกิรรมของนักศึกษา 
๔.๒ อาจารย์ผู้รบัผิดชอบรายวิชาพิจารณาให้ระดับคะแนนผ่านการรับรองจากคณะกรรมการภาควิชาและ

คณะกรรมการประจ าคณะฯ 
๔.๓ รายงานระดบัคะแนนไปยงักองทะเบยีนและประเมนิผล มหาวทิยาลยัตามเวลาทีก่าหนด 

๕. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรบัปรงุประสิทธิผลของรายวิชา 
๕.๑ น าผลการประเมนิโดยนักศกึษาจากขอ้ ๑ และการประเมนิการสอนจากขอ้ ๒ มาประมวลเพื่อปรบัปรุงรายวชิา 

และแนวทางการจดัการเรยีนการสอน 
๕.๒ จดัประชุม/สมัมนาทมีอาจารยผ์ูส้อนเพื่อทบทวนและปรบัปรุงรายวชิา 
๕.๓ ปรบัปรุงรายละเอยีดรายวชิาทุกปีตามผลการสมัมนาการจดัการเรยีนการสอน ผลการประเมนิจากนักศกึษา และ

ทมีอาจารยผ์ูส้อน 
*********************** 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา   ตร ี  โท  เอก 
 

หนา้ | ๑๑ 

รายวชิา การรบัรองคุณภาพระดบัสากล  สาขาวชิา เลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

แผนท่ีแสดงการกระจายความรบัผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
ตามท่ีปรากฏในรายละเอียดของหลกัสูตร (Program Specification) มคอ. ๒ 
ความรบัผดิชอบหลกั                                                        ความรบัผดิชอบรอง 

 
คุณลักษณะบัณฑิต 

 
 
 
 

รายวิชา 

 1. ด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม 

2. ด้านความรู้ 
3. ด้านทักษะทาง

ปัญญา 

4. ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

5. ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการ

ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 1 2 3 1 2 3 
HMS3410 การรับรองคุณภาพ
ระดับสากล 

               

 
 

ความรบัผดิชอบในแต่ละดา้นสามารถเพิม่ลดจ านวนไดต้ามความรบัผดิชอบ 


