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รายละเอียดของรายวิชา(Course Specification) 
รหสัวิชา HMS ๓๓๑๑ รายวิชา พฤตกิรรมองคก์ร 

สาขาวิชา เลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข คณะ/วิทยาลยั สหเวชศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 
ภาคการศึกษาท่ี ๒ ปีการศกึษา ๒๕๖๖ 

 

หมวดท่ี ๑ ข้อมูลทัว่ไป 
๑. รหสัและช่ือรายวิชา   

รหสัวชิา   HMS ๓๓๑๑ 
ชื่อรายวชิาภาษาไทย พฤติกรรมองคก์ร 
ชื่อรายวชิาภาษาองักฤษ Organizational Behaviors 

 
๒. จ านวนหน่วยกิต  ๓ (๓-๐-๖) หน่วยกติ (บรรยาย – ปฏบิตั ิ– ศกึษาดว้ยตวัเอง)   
       
๓. หลกัสูตรและประเภทของรายวิชา 

๓.๑  หลกัสตูร      วทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาเลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข 
๓.๒ ประเภทของรายวชิา   หมวดวชิาเลอืก 

 
๔. อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชาและอาจารยผ์ู้สอน    

๔.๑ อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบรายวชิา อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์  
๔.๒ อาจารยผ์ูส้อน   อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ เบญ็จนิรตัน์ 
      

๕. สถานท่ีติดต่อ วทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา / tipvarin.be@ssru.ac.th 
 
๖. ภาคการศึกษา / ชัน้ปีท่ีเรียน   

๖.๑ ภาคการศกึษาที ่  ๒ / ชัน้ปีที ่๑ 
๖.๒ จ านวนผูเ้รยีนทีร่บัได ้ ประมาณ  ๓๐  คน 

 
๗. รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite)  (ถา้ม)ี …................ไม่ม.ี.............................................. 
 
๘. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกนั(Co-requisites)(ถา้ม)ี …................ไม่ม.ี.............................................. 
 
๙. สถานท่ีเรียน   วทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 
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๑๐.วนัท่ีจดัท าหรือปรบัปรงุ วนัที ่๑ เดอืน ธนัวาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ 
รายละเอียดของรายวิชาครัง้ล่าสุด 
 

หมวดท่ี ๒ จดุมุ่งหมายและวตัถปุระสงค ์
 

๑. จดุมุ่งหมายของรายวิชา 
  เพื่อให้นักศกึษามคีวามรู้ความเขา้ใจความหมาย ทฤษฎี และการพฒันาองค์กรตามแนวคดิแบบต่าง ๆ ววิฒันาการ
ขององค์กรซึ่งมผีลต่อพฤติกรรมของบุคคลในการท างาน ความพอใจและขวญัของพนักงาน แรงจูงใจ ทศันคติ การรบัรู ้การ
เรยีนรูใ้นการท างาน แนวคดิเกีย่วกบัวฒันธรรมองคก์ร การแสดงออก ความสมัพนัธ์ ประสทิธภิาพของกลุ่ม การท างานเป็นทมี
และกลุ่มบุคคลภายในองค์กร พฤติกรรมบุคคลในการต่อต้านการเปลี่ยนแปลง การบรหิารการเปลี่ยนแปลงและการพฒันา
องค์กร ที่น าไปสู่พฤติกรรมการท างานร่วมกนัในองค์กรอย่างมีประสทิธิภาพ  ภายหลงัสิ้นสุดการเรียนการสอน นักศีกษา
สามารถ 

๑.๑  อธบิายเกีย่วกบัความหมาย ทฤษฎ ีและการพฒันาองคก์รตามแนวคดิแบบต่าง ๆ ไดถู้กตอ้ง 
๑.๒  อธบิายเกี่ยวกบัความพอใจและขวญัของพนักงาน แรงจูงใจ ทศันคต ิการรบัรู ้การเรยีนรูใ้นการท างาน แนวคดิ

เกีย่วกบัวฒันธรรมองคก์รไดถู้กตอ้ง  
๑.๓  อธบิายเกี่ยวกบัการแสดงออก ความสมัพนัธ์ ประสทิธภิาพของกลุ่ม การท างานเป็นทมีและกลุ่มบุคคลภายใน

องคก์รไดถู้กตอ้ง 
๑.๔  อธิบายเกี่ยวกบักลุ่มบุคคลภายในองค์กร พฤติกรรมบุคคลในการต่อต้านการเปลี่ยนแปลง การบริหารการ

เปลีย่นแปลงและการพฒันาองคก์ร ทีน่ าไปสูพ่ฤตกิรรมการท างานร่วมกนัในองคก์รอย่างมปีระสทิธภิาพไดถู้กตอ้ง 
 
๒. วตัถปุระสงคใ์นการพฒันา/ปรบัปรงุรายวิชา 
  เพื่อใหน้ักศกึษาหลกัสูตรวทิยาศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาเลขานุการการแพทยแ์ละสาธารณสุข สามารถน าความรูไ้ป
ประยุกตใ์ชไ้ดอ้ย่างเหมาะสม สอดคลอ้งกบัวชิาชพีต่อไป 

 
หมวดท่ี ๓ ลกัษณะและการด าเนินการ 

๑. ค าอธิบายรายวิชา 
  (ภาษาไทย) ความหมาย ทฤษฎีและการพฒันาองค์กรตามแนวคิดแบบต่าง ๆ วิวฒันาการขององค์กรซึ่งมีผลต่อ
พฤติกรรมของบุคคลในการท างาน ความพอใจและขวญัของพนักงาน แรงจูงใจ ทศันคติ การรบั รู ้การเรยีนรู้ในการท างาน 
แนวคิดเกี่ยวกบัวฒันธรรมองค์กร การแสดงออก ความสมัพนัธ์ ประสทิธิภาพของกลุ่ม การท างานเป็นทมีและกลุ่มบุคคล
ภายในองค์กร พฤติกรรมบุคคลในการต่อต้านการเปลีย่นแปลง การบรหิารการเปลี่ยนแปลงและการพฒันาองค์กร ทีน่ าไปสู่
พฤตกิรรมการท างานร่วมกนัในองคก์รอย่างมปีระสทิธภิาพ 
  (ภาษาอังกฤษ) Concept and important, theory and organization in all aspects, development of organization 
related to human behavior, staff satisfaction, motivation, attitude and knowledge acceptance, leadership, concept of 
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organization norm, relationship and team efficiency, personal behavior against changing process, organization 
development. 
 
๒. จ านวนชัว่โมงท่ีใช้ต่อภาคการศึกษา 
 

บรรยาย 
(ชัว่โมง) 

สอนเสริม 
(ชัว่โมง) 

การฝึกปฏิบติั/งาน 
ภาคสนาม/การฝึกงาน(ชัว่โมง) 

การศึกษาด้วยตนเอง 
(ชัว่โมง) 

๔๕ (ชัว่โมง/ภาคการศกึษา) - - ๙๐ (ชัว่โมง/ภาคการศกึษา) 
 
๓. จ านวนชัว่โมงต่อสปัดาห์ท่ีอาจารยใ์ห้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศกึษาเป็นรายบุคคล 
 (ผูร้บัผดิชอบรายวชิาโปรดระบุขอ้มลู   ตวัอย่างเช่น  ๑ ชัว่โมง / สปัดาห์) 
 ๓.๑ ปรกึษาดว้ยตนเองทีห่อ้งพกัอาจารยผ์ู้สอน  หอ้ง ......... ชัน้ ....... อาคาร ............ คณะ/วทิยาลยั...................... 
 ๓.๒ ปรกึษาผา่นโทรศพัทท์ีท่ างาน / มอืถอื  หมายเลข .............๐๙๕๙๙๕๓๒๘๙................................................... 
 ๓.๓ ปรกึษาผ่านจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(E-Mail) ............ tipvarin.be@ssru.ac.th................................................ 
 ๓.๔ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ (Facebook/Twitter/Line)....... Line.... tipvarin12.................................... 
 ๓.๕ ปรกึษาผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์(Internet/Webboard)................................-................................................. 
 

หมวดท่ี ๔ การพฒันาผลการเรียนรูข้องนักศึกษา (หมวดวิชาเฉพาะ) 
๑.คณุธรรม จริยธรรม 

๑.๑   คณุธรรม จริยธรรมท่ีต้องพฒันา 
       (๑)  เป็นผูม้คุีณธรรม จรยิธรรม เสยีสละ มคีวามซื่อสตัยส์ุจรติ 

  (๒)  มคีวามตระหนักในจรรยาบรรณวชิาชพี 
 (๓)  มวีนิัยในการปฏบิตัติามกฏระเบยีบของสงัคมและวชิาชพี 

  (๔)  เคารพสทิธแิละรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น รวมทัง้เคารพในคุณค่าและศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์
๑.๒   วิธีการสอน 

(๑) บรรยายแบบมสีว่นร่วมโดยยกตวัอย่างและสอดแทรกค าชม ส าหรบันักศกึษาทีม่พีฤตกิรรมเหมาะสม 
(๒) ก าหนดกจิกรรมใบงานกลุม่ และน าเสนอหน้าชัน้เรยีนโดยก าหนดเวลาการสง่งาน 
(๓) ก าหนดกจิกรรมเขา้เรยีนใหน้ักศกึษาตอ้งเขา้หอ้งเรยีนสายไม่เกนิ 15 นาท ีและมขีอ้ตกลงก่อนเรยีนกบั

ผูเ้รยีนถงึบทลงโทษ และแนวทางการปฏบิตัริ่วมกนั 
๑.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) ประเมนิจากการร่วมอภปิรายและตอบค าถามในชัว่โมงบรรยาย 
(๒)  ประเมนิพฤตกิรรมนักศกึษาในขณะบรรยาย 
(๓)  ประเมนิพฤตกิรรมการเขา้เรยีนและการสง่งานตามมอบหมายตรงเวลา 
 

๒. ความรู้ 
๒.๑   ความรู้ท่ีต้องพฒันา 
  (๑)  มคีวามรูแ้ละเขา้ใจ หลกัการและทฤษฎทีีส่ าคญัในเนื้อหา 
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  (๒)  มคีวามรูเ้กีย่วกบัความกา้วหน้าทางวชิาการและสามารถน าความรูไ้ปประยุกตใ์ชใ้นการแกปั้ญหาใน
การท างาน 
  (๓)  สามารถบรูณาการความรูก้บัความรูศ้าสตรอ์ื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อพฒันาและประยุกตใ์ชไ้ดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ 
๒.๒   วิธีการสอน 

(๑) บรรยายแบบมสีว่นร่วม 
(๒)  ก าหนดสถานการณ์ รว่มกนัวเิคราะหแ์ละน าเสนอ 
(๓)  ก าหนดงานใหส้รุปเนื้อหาทีไ่ดเ้รยีนรู ้

 
๒.๓    วิธีการประเมินผล 

(๑) สอบย่อยและสอบปลายภาค 
(๒) การน าเสนอขอ้คดิเหน็ในระหว่างเรยีน 
(๓) ผลจากการตอบค าถาม 
(๔)  คุณภาพงานถูกตอ้งตามแนวคดิ ทฤษฎ ี
 

๓.ทกัษะทางปัญญา 
๓.๑   ทกัษะทางปัญญาท่ีต้องพฒันา 
  (๑)  สามารถน าความรูพ้ ืน้ฐาน การคดิวเิคราะห ์รวมทัง้ความรูท้ีไ่ดจ้ากการฝึกปฏบิตัมิาประยุกตใ์ชอ้ย่าง
สรา้งสรรค ์มเีหตุผลและเป็นระบบ 
  (๒)  สามารถประยุกตค์วามรูแ้ละทกัษะกบัการแกไ้ขปัญหาอย่างเหมาะสม 
๓.๒   วิธีการสอน 

(๑)  ใบงานใหศ้กึษาคน้ควา้ 
(๒)  การศกึษาคน้ควา้จากโจทยส์ถานการณ์ แลว้ใหน้ าเสนอหน้าชัน้ 

๓.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) รายงานผลการศกึษาคน้ควา้ แลว้น าเสนอหน้าชัน้ 
(๒) รายงานการศกึษาคน้ควา้จากโจทยส์ถานการณ์ 
 

๔. ทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 
๔.๑   ทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบท่ีต้องพฒันา 
  (๑)  มมีนุษยสมัพนัธแ์ละมภีาวะผูน้ า โดยสามารถท างานร่วมกบัผูอ้ื่นทัง้ในบทบาทของผูน้ า และใน
บทบาทของสมาชกิกลุ่มทีด่ไีด ้
  (๒)  มคีวามรบัผดิชอบในการกระท าของตนเอง การรบัผดิชอบงานกลุ่ม รวมทัง้ความรบัผดิชอบต่อ
องค์กรและสงัคม 
  (๓)  สามารถปรบัตวัเขา้กบัสถานการณ์และวฒันธรรมขององคก์รทีไ่ปปฏบิตังิาน 
๔.๒   วิธีการสอน 

(๑)  ก าหนดกจิกรรมใหง้านกลุ่มคน้ควา้ แลว้น าเสนอหน้าชัน้ 
(๒)  จดักจิกรรมฝึกปฏบิตักิลุม่แบบมสีว่นรว่ม 

๔.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑) รายงานผลการศกึษาคน้ควา้  
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หน้า | ๕ 
รายวชิาพฤตกิรรมองค์กร สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

(๒)  ประเมนิจากการสงัเกตการณ์ร่วมกจิกรรมของนักศกึษา 
 

๕. ทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
๕.๑   ทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีต้องพฒันา 
  (๑)  สามารถประยุกตค์วามรูท้างคณิตศาสตรแ์ละสถติ ิเพื่อวเิคราะห ์ประมวลผล การแกปั้ญหา และ
น าเสนอขอ้มลูไดอ้ย่างเหมาะสม 
  (๒)  มีทักษะในการสื่อสารได้อย่างมีประสทิธิภาพ ทัง้ภาษาพูดและภาษาเขยีน รวมทัง้การเลือกใช้

รปูแบบการสือ่สารไดอ้ย่างเหมาะสม 
  (๓)  สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสบืคน้และเกบ็รวบรวมขอ้มลูไดอ้ย่างมปีระสทิธฺภาพและ

เหมาะสมกบัสถานการณ์ 
๕.๒   วิธีการสอน 

(๑) มอบหมายงานใหส้บืคน้ควา้ จากเอกสารบทความทางวชิาการแลว้ใหน้ าเสนอ 
(๒)  การศกึษาคน้ควา้โจทยส์ถานการณ์ น าเสนอหน้าชัน้เรยีน 

๕.๓    วิธีการประเมินผล 
(๑)  น าเสนอบทความวชิาการทีเ่กีย่วกบัปัญหาสุขภาพและการประยุกตใ์ช ้
(๒)  รายงานการศกึษาคน้ควา้โจทยส์ถานการณ์และการน าเสนอหน้าชัน้เรยีน 
 

หมายเหตุ 
สญัลกัษณ์ หมายถงึ ความรบัผดิชอบหลกั  
สญัลกัษณ์  หมายถงึ ความรบัผดิชอบรอง  
เวน้ว่าง หมายถงึ ไม่ไดร้บัผดิชอบ 

ซึง่จะปรากฎอยูใ่นแผนทีแ่สดงการกระจายความรบัผดิชอบมาตรฐานผลการเรยีนรูจ้ากหลกัสตูรสู่รายวชิา (Curriculum Mapping) 
 

หมวดท่ี ๕ แผนการสอนและการประเมินผล 
๑. แผนการสอน 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๖ 
รายวชิาพฤตกิรรมองค์กร สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

 
สปัดาห์

ท่ี 
หวัข้อ/รายละเอียด 

จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือท่ีใช้  

ผู้สอน 

๑ ปฐมนิเทศแนะน ารายวิชาชี้แจงเนื้อหา
วตัถุประสงค ์และขอ้ตกลงร่วมกนัในการ
เรยีนการสอนอธบิายสงัเขปวชิา 
-ทดสอบก่อนเรยีน 
-ความหมายพฤตกิรรมองคก์ร  
-ความส าคญัพฤตกิรรมองคก์ร 

๓ ๑. การแนะน าตวั การก าหนดขอ้ตกลง
ร่วมในการเรยีนการสอนและเกณฑก์ารให้
คะแนน การประเมนิผล ท าความเขา้ใจใน
การเรยีนรูว้ชิาจติวทิยา 
LO: ท าใหผู้เ้รยีนเขา้ใจในกระบวนการ 
และมทีศิทางในดา้นการเรยีนการสอน 
และไดน้ าขอ้ตกลงไปปฏบิตั ิ 
๒. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๓. มอบหมายใหน้ักศกึษา  
LO: ผูเ้รยีนไดม้แีนวทางในการเรยีนรูใ้น
ขัน้ตอนต่อไป 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 
 

๒ ความรู้เกี่ยวกับองค์กร ประกอบด้วย 
องค์ประกอบขององค์กร ประเภทของ
องค์กร กระบวนการจดัองค์กร หลกัการ
จดัองคก์ร 

 ๑. นักศึกษาส่งงานทีไ่ด้รับมอบหมาย 
LO: ตรวจสอบและเสนอแนะนกัศึกษา 
๒. บรรยายเนื้อหาโดยใช้ Power point 
ประกอบ 
LO: ผู้เรียนได้ความรู้เปน็แนวทางที่ชดัเจน
ในการเรียนรู้ 
๓. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 
 

๓ แนวคดิทฤษฎอีงคก์ร ไดแ้ก่ ความหมาย
ของทฤษฎี อ งค์ ก ร  ป ระโยช น์ ของ
การศึกษาทฤษฎีองค์กร ประเภทของ
ทฤษฎีองค์กร แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎี
องคก์ร ววิฒันาการของทฤษฎอีงคก์ร   

๓ ๑. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๒. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้
 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 
 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๗ 
รายวชิาพฤตกิรรมองค์กร สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

สปัดาห์
ท่ี 

หวัข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือท่ีใช้  

ผู้สอน 

๔ พฤติกรรมส่วนบุคคลที่มีผลต่อการ
ท างาน 

๓ ๑. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๒. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 
 

๕ การพฒันาบุคคล ๓ ๑. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๒. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร์  
เบญ็จนิรตัน์ 
 

๖ การท างานเป็นทมี ๓ ๑. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๒. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้
๓. ฝึกปฏบิตัใินการท างานเป็นทมี 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 

๗ การพฒันาการท างานองคก์ร 
 

๓ ๑. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๒. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 

๘ ทบทวนเน้ือหาสปัดาห์ท่ี ๑-๗ ๓ เนื้อหาสปัดาหท์ี ่๑-๗ อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๘ 
รายวชิาพฤตกิรรมองค์กร สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

สปัดาห์
ท่ี 

หวัข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือท่ีใช้  

ผู้สอน 

๙ สอบกลางภาค 
 

๓ ขอ้สอบ 
 

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 

๑๐ การส่ือสารในองคก์ร ๓ ๑. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๒. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 
 

๑๑ สภาพแวดล้อมในการท างาน ๓ ๑. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๒. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 

๑๒ บรรยากาศองคก์ร ๓ ๑. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๒. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 

๑๓ วฒันธรรมองคก์ร  
 

๓ ๑. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๒. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๙ 
รายวชิาพฤตกิรรมองค์กร สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

สปัดาห์
ท่ี 

หวัข้อ/รายละเอียด 
จ านวน
(ชม.) 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน/ส่ือท่ีใช้  

ผู้สอน 

๑๔ การเปลีย่นแปลงในการพฒันาองคก์ร ๓ ๑. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๒. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้
๓. ฝึกปฏบิตักิารใหค้ าปรกึษาเชงิ
จติวทิยา 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 

๑๕ การพัฒ นาคุณ ภาพ ชี วิต ในการ
ท างาน 
 

๓ ๑. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๒. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้
๓. ฝึกปฏบิตักิารท าจติบ าบดั 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 

๑๖ ทบทวนเนื้อหาสปัดาหท์ี ่๑๐-๑๕ ๓ ๑. บรรยายเนื้อหาโดยใช ้Power point 
ประกอบ 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนในการเรยีนรู ้
๒. ยกตวัอย่างสถานการณ์การเขยีน
รายงานในหวัขอ้ต่าง ๆ ตามการบรรยาย 
LO: ผูเ้รยีนไดค้วามรูเ้ป็นแนวทางที่
ชดัเจนมากขึน้ในการเรยีนรู ้

อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร์  
เบญ็จนิรตัน์ 

๑๗ สอบปลายภาค ๒ ขอ้สอบ อ.ดร.ทพิยว์ารนิทร ์ 
เบญ็จนิรตัน์ 

 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๑๐ 
รายวชิาพฤตกิรรมองค์กร สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

๒. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
( ระบุวธิกีารประเมนิผลการเรยีนรูห้วัขอ้ย่อยแต่ละหวัขอ้ตามทีป่รากฏในแผนทีแ่สดงการกระจายความรบัผดิชอบของรายวชิา 
(Curriculum Mapping) ตามทีก่ าหนดในรายละเอยีดของหลกัสตูรสปัดาหท์ีป่ระเมนิและสดัส่วนของการประเมนิ) 

ผลการเรียนรู้ วีธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
สปัดาห์ท่ี
ประเมิน 

สดัส่วน 
ของการ

ประเมินผล 
- มีความรู้และความเข้าใจ หลกัการและทฤษฎีที่ส าคญั ใน
เน้ือหา 
- สามารถพฒันาความรู ้ทกัษะ ความช านาญไดอ้ย่างต่อเนื่อง 

สอบ ๒ ครัง้  
- สอบกลางภาค (หวัขอ้ที ่๑-๖)  
- สอบปลายภาค (หวัขอ้ที ่๙-
๑๖)  

 
สปัดาหท์ี ่ ๘
สปัดาหท์ี ่
๑๗  

 
๓๐ % 
๓๐ %      

- ซื่อสตัย ์ มวีนิัย  มคีวาม รบัผดิชอบ  
- คิดอย่างมีวจิารณญาณ  วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มีเหตุผล 
และแสดงความคดิเหน็อย่าง สรา้งสรรค ์
- เคารพสทิธแิละรบัฟังความคดิเห็นของผู้อื่น รวมทัง้เคารพใน
คุณค่าและศกัดิศ์รขีองความเป็นมนุษย ์

๑ . ก ารวิ เค รา ะห์  แ ล ะ
น าเสนอผลการศึกษาดู
งาน (งานรายบุคคล)  
๒. เนื้อหาสาระ การแสดง
ความคดิเหน็  
 ๓. ความรบัผดิชอบในการ
ส่งงานตามช่วงเวลาที่
ก าหนด  

 สปัดาหท์ี ่๖   
  
  
  
  

     ๔ % 
          
  

๔ % 
 

๒ % 

- มปีฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ื่นอย่างเอือ้อาทร     
- สามารถท างานเป็นทีมในบทบาทผู้น า และสมาชิกใน 
สถานการณ์ทีก่ าหนดให ้
- มทีกัษะในการสื่อสารไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพทัง้ภาษาพูดและ
ภาษาเขียน รวมทัง้การเลือกใช้รูปแบบการสื่ อสารได้อย่าง
เหมาะสม 
- ใช้ เทค โน โลยี ในการสืบ ค้น  และ น า เสนอได้อย่ างมี
ประสทิธภิาพ 

๑. การท ารายงานกลุ่ม     
๑.๑ เนื้อหาสาระ และการ
อา้งองิ ทีม่า (ประเมนิผลโดย
อาจารยป์ระเมนิจากการเขยีน
รายงาน)      ๑.๒ การมส่ีวน
ร่วมของสมาชกิ กลุ่ม 
(ประเมนิผลโดยสมาชกิกลุ่ม
ประเมนิผลความรว่มมอื)   
  ๑.๓ การส่งรายงานตรงตาม
เวลาทีก่ าหนด (ประเมนิผลโดย
อาจารย)์  
๒. การน าเสนอรายงาน 
(ประเมนิผลโดยอาจารย)์ 

สปัดาหท์ี ่๙-๑๖ 
 

  

๔ %  
  
  

๔ %  
  

 ๔ % 
 

  

๘ %  

- คะแนนจติพยั การเขา้เรยีน / การมส่ีวนร่วมใน
ชัน้เรยีน 

สปัดาหท์ี ่๑-๑๕ 
 

๑๐ %  
 

 

 
 
 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๑๑ 
รายวชิาพฤตกิรรมองค์กร สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

หมวดท่ี ๖ ทรพัยากรประกอบการเรียนการสอน 
๑. ต าราและเอกสารหลกั 
 ๑)  รองศาสตราจารย ์ดร.พรรณราย  ทรพัยะประภา. (๒๕๔๘).  จิตวิทยาประยุกต์ในชีวิตและการท างาน.
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. กรงุเทพมหานคร. 
 ๒)  รองศาสตราจารย ์ดร.สรุยี ์กาญจนวงศ.์ (๒๕๕๖). จิตวิทยาสุขภาพ. พมิพค์รัง้ที ่๓. มลูนิธมิหามกุฏราชวทิยาลยั.

นครปฐม. 
 ๓)  วาทนิี  สุขมาก. (๒๕๕๗). การส่ือสารและสมัพนัธภาพเพื่อการบ าบดั. กากะเยยีส านักพมิพ.์ 
 ๔)  วรีะศกัดิ ์ ชลไชยะ และคณะ.(๒๕๕๒). ทกัษะการส่ือสารเพื่อความเป็นเลิศด้านบริการทางการแพทย.์ ธนา

เพรส.กรุงเทพมหานคร. 
 ๕)  ดร.รชิารด์ เนลสนั โจนส.์ (๒๕๕๒). คู่มือให้ค าปรึกษาและช่วยเหลือผู้อ่ืน. บมีเีดยี กรุ๊ป.นนทบุร ี
  
๒. เอกสารและข้อมูลส าคญั 
 - 
๓. เอกสารและข้อมูลแนะน า 
 ๑)  http://e-book.ram.edu/e-book/inside/html/dlbook.asp?code=PC345 
 

หมวดท่ี ๗ การประเมินและปรบัปรงุการด าเนินการของรายวิชา 
๑. กลยุทธก์ารประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 

๑.๑ ชีแ้จงใหน้ักศกึษาเหน็ความส าคญัของผลการประเมนิประสทิธภิาพการจดัการเรยีนการสอน 
๑.๒ ใหน้ักศกึษาประเมนิ/แสดงความเหน็ผ่านการประเมนิผลรายวชิาและ การประเมนิการสอนของอาจารย ์
๑.๓ การสนทนากลุ่มระหว่างผูส้อนและนักศกึษา 
๑.๔ การสะทอ้นคดิของนักศกึษา 

๒. กลยุทธก์ารประเมินการสอน 
๒.๑ อาจารยผ์ูส้อนประเมนิการสอนของตนเอง 
๒.๒ การสงัเกตและประเมนิการสอนของอาจารยผ์ูร้่วมทมีการสอน 
๒.๓ ผลการสอบ/ผลการเรยีนรู ้
๒.๔ การทวนสอบผลการประเมนิการเรยีนรู ้

๓. การปรบัปรงุการสอน 
๓.๑ ประมวลความคดิเหน็ของนักศกึษา ผลการประเมนิการสอน ปัญหา อุปสรรค เพื่อเป็นขอ้มลูในการปรบัปรุงการ

สอน 
๓.๒ การปรบัปรุงรายละเอยีดรายวชิา 
๓.๓ การประชุม/สมัมนาเพื่อพฒันาการเรยีนการสอน 

๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา 
๔.๑ คณะกรรมการทวนสอบซึ่งประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒภิายนอก ๒ ท่าน ตรวจสอบผลการประเมนิการเรยีนรูข้อง

นักศกึษา (เกรด) กบัขอ้สอบ รายงานการวเิคราะหก์รณีศกึษา และการใหค้ะแนนพฤตกิรรมของนักศกึษา 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา    ตร ี  โท  เอก 

หน้า | ๑๒ 
รายวชิาพฤตกิรรมองค์กร สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

๔.๒ อาจารย์ผู้รบัผิดชอบรายวิชาพิจารณาให้ระดับคะแนนผ่านการรับรองจากคณะกรรมการภาควิชาและ
คณะกรรมการประจ าคณะฯ 

๔.๓ รายงานระดบัคะแนนไปยงักองทะเบยีนและประเมนิผล มหาวทิยาลยัตามเวลาทีก่าหนด 
๕. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรบัปรงุประสิทธิผลของรายวิชา 

๕.๑ น าผลการประเมนิโดยนักศกึษาจากขอ้ ๑ และการประเมนิการสอนจากขอ้ ๒ มาประมวลเพื่อปรบัปรุงรายวชิา 
และแนวทางการจดัการเรยีนการสอน 

๕.๒ จดัประชุม/สมัมนาทมีอาจารยผ์ูส้อนเพื่อทบทวนและปรบัปรุงรายวชิา 
๕.๓ ปรบัปรุงรายละเอยีดรายวชิาทุกปีตามผลการสมัมนาการจดัการเรยีนการสอน ผลการประเมนิจากนักศกึษา และ

ทมีอาจารยผ์ูส้อน 
 

                        *********************** 



มคอ. ๓ 

หลกัสตูรระดบัปรญิญา   ตร ี  โท  เอก 
 

หนา้ | ๑๓ 

รายวชิา จติวทิยา สาขาวชิา เลขานุการการแพทย์และสาธารณสุข คณะ/วทิยาลยัวทิยาลยัสหเวชศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนันทา 

แผนท่ีแสดงการกระจายความรบัผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลกัสูตรสู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
ตามท่ีปรากฏในรายละเอียดของหลกัสูตร (Program Specification) มคอ. ๒ 
ความรบัผดิชอบหลกั                                                        ความรบัผดิชอบรอง 

รายวิชา 1.คณุธรรม จริยธรรม 2.ความรู ้
3.ทกัษะทาง
ปัญญา 

4.ทกัษะความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคลและความ

รบัผิดชอบ 

5.ทกัษะการวิเคราะห์เชิง
ตวัเลข การส่ือสาร และการ
ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

หมวดวิชาศึกษาทัว่ไป ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ 

รหสัวิชา HMS3311  
ช่ือรายวิชา  
พฤติกรรมองค์กร 

               

ความรบัผดิชอบในแต่ละดา้นสามารถเพิม่ลดจ านวนไดต้ามความรบัผดิชอบ 


