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แรงจูงใจ 
MOTIVATION

1.1 ความหมาย  Meanings 
       ความหมายกวา้ง ๆ ของแรงจูงใจ Motivation หมายถึง
สิ�งใด ๆ ที�ทําให้เกิดพฤติกรรมหรอืการกระทําขึ�น Whatever
causes activity 
      มนษุยไ์ดใ้หค้วามสนใจเกี�ยวกับ "เหตแุหง่การกระทําของตน"
เสมอ หลายทศวรรษที�ผา่นมามนษุยม์คีวามเชื�อวา่สิ�งต่าง ๆ ในโลก
ล้วนมวีญิญาณสงิอยู ่Animism เมื�อจติวทิยาพฒันาขึ�นตามลําดบั
จงึไดเ้ปลี�ยนความเชื�อมาเป�นการวเิคราะหภ์าวะที�เรา้ใหเ้กิดการ
กระทําไดอ้ยา่งมเีหตผุลและถกูต้องมากขึ�น
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- ความหมายและแนวคิดทางจติวทิยาเกี�ยวกับแรงจูงใจ
- ขั�นตอนแหง่การเกิดแรงจูงใจ
- สิ�งสาํคัญที�เกี�ยวกับแรงจูงใจ
- การวดัแรงขบั
- ชนิดของแรงขบั
- เครื�องล่อใจ
- ทฤษฎีแรงจูงใจ

1 . ความหมายและแนวคิด
ทางจติวทิยาเกี�ยวกับแรงจูงใจ



1.2 แนวคิดทางจติวทิยาเกี�ยวกับแรงจูงใจ 
Concepts in psychology of motivation

แรงจูงใจอาจมองเห็นได้ Overt หรอือาจถกูป�ดบงั Covert 
ไวก้ารกระทําของคนนั�นยากที�จะหาคําตอบที�แท้จรงิได้วา่มาจากสาเหตใุด
แมบุ้คคลนั�นเองอาจไมท่ราบเกี�ยวกับแรงจูงใจที�อยูเ่บื�องหลังพฤติกรรม
ของตน แต่จากการค้นควา้ในหอ้งทดลองและสงัเกตจากการตรวจรกัษา                   
นักจติวทิยาสามารถหาขอบเขตที�จะวเิคราะหแ์รงจูงใจ
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ขอบเขตใชใ้นการนี�ขึ�นอยูกั่บ ความต้องการ Need และแรงขบั drives



ความต้องการ NEEDและแรงขบั DRIVES

    ความต้องการ Need มาจากการขาดสมดลุทั�ง
ภายในรา่งกายและสิ�งแวดล้อมภายนอกรา่งกายแล้ว
ทําใหเ้กิดแรงขบัขึ�น ความต้องการของคนมมีากบา้ง
นอ้ยบา้งอยูต่ลอดเวลาและทกุคนล้วนมคีวาม
ต้องการ
   "ความต้องการอาหาร"นับเป�นความต้องการ
ภายใน Physiological Need "ความต้องการ
เกี�ยวขอ้งสงัคม" นับเป�นความต้องการภายนอก
Environmental Need

     แรงขบั drives เป�นสิ�งเรา้ที�เกิดขึ�นจากความ
ต้องการ need เมื�อเกิดความต้องการแล้ว จะทําให้
เกิดความกระวนกระวาย หาชอ่งทางที�จะบาํบดัความ
ต้องการนี�เองเรยีกวา่ แรงขบั drives 
     ยกตัวอยา่งเชน่ ถ้าเกิดความต้องการอาหารก็จะ
ถกูเรา้ดว้ยแรงขบัความหวิ Hunger drives  
แรงขบัหรอืสิ�งที�กระตุ้นให้เกิดการตอบสนองนี�
มาจากแหล่งต่าง ๆ 
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2. ขั�นตอนแห่งการเกิดแรงจูงใจ
The 4 stages of motivation 
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กระบวนการของแรงจูงใจประกอบดว้ยขั�น
ตอนที�เกี�ยวเนื�องกัน 4ขั�นตอน โดยเริ�มดว้ย
ความต้องการ และสิ�นสดุลงที�การตอบ
สนองซึ�งลดหรอืขจดัสิ�งที�เป�นแรงขบันั�น 



2.1ขั�นความต้องการ need stage

ความต้องการเป�นสภาวะขาดสมดลุที�เกิดไดเ้มื�อบุคคลขาดสิ�งที�จะทําใหส้ว่นต่างๆ ภายใน
รา่งกายทําหนา้ที�ไปตามปกติ สิ�งที�อาจจะเป�นสิ�งที�จาํเป�นต่อการดาํเนนิชวีติจงึทําใหเ้กิด
แรงขบัและเกิดแรงกระตุ้น 

2.2ขั�นแรงขบั drive stage 

หรอืภาวะที�บุคคลถกูกระตุ้นใหเ้กิดแรงขบั เมื�อบุคคลเกิดแรงขบัแล้วบุคคลจะนิ�งอยู่
เฉยๆ ไมไ่ด ้ดงันั�นบุคคลจะคิดค้นหาวธิกีารที�ทําใหต้นเองรูส้กึวา่ไดร้บัการตอบสนองจาก
ความต้องการ

2.3ขั�นพฤติกรรม behavior stage

เมื�อเกิดการกระวนกระวายขึ�น ความกระวนกระวายนั�นจะผลักดนัใหบุ้คคลแสดง
พฤติกรรมออกมา แรงขบัจะเป�นพลังใหแ้สดงพฤติกรรมไดร้นุแรงมากหรอืนอ้ยต่างกัน

06

need stage drive stage  

behavior stagedrive reduction stage 

ขั�นตอนแห่งการเกิดแรงจูงใจ

2.4ขั�นลดแรงขบั drive reduction stage  

เป�นขั�นสดุท้าย แรงขบัจะลดลงภายหลังการเกิดพฤติกรรมที�สนองความต้องการแล้ว
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ขั�นตอนแห่งการเกิดแรงจูงใจ

ความต้องการยงัไมไ่ด้รบัการตอบสนอง

เกิดแรงขบั

กําหนดทิศทาง
(เป�าหมาย)แสดงพฤติกรรม

เพื�อให้สนองความต้องการ

ความต้องการได้
รบัการตอบสนอง

แรงขบัลดลง

ความพงึพอใจที�ความต้องการ
ได้รบัการตอบสนอง
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   3. สิ�งสาํคัญที�เกี�ยว
      กับการจูงใจ

3.1 พฤติกรรมที�เกิดจากการจูงใจนั�นจะ
ต้องมเีป�าหมายเสมอ

เชน่ บางคนมเีป�าหมายในการ เลื�อนตําแหน่งขึ�นสูร่ะดับผูบ้รหิาร 
จงึทําใหเ้กิดแรงจูงใจที�มุง่มั�นในการทํางานเพื�อใหบ้รรลเุป�าหมายคือ
ตําแหน่งระดับผูบ้รหิารที�ตนตั�งไว้

3.2 พฤติกรรมบางอยา่งของบุคคล
อาจจูงถกูใจให้กระทํา

โดยเจา้ตัวอาจจะไมท่ราบถึง เป�าหมายที�แท้จรงิได้ ถ้าความต้องการ
และเป�าหมายนั�นอยูภ่ายใต้จติสาํนึก (unconscious) 



3.3 กระบวนการจูงใจที�จะทําให้เกิด
 

พฤติกรรมของมนษุยเ์ป�น
 

สิ�งที�ไมค่งที�สามารถเปลี�ยนแปลงได้
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3.3.1 พฤติกรรมอยา่งหนึ�งอาจเกิดแรงจูงใจหลายอยา่ง
พรอ้มกันในเวลาเดียวกันได้

3.3.2 แรงจูงใจที�เกิดจากความต้องการเพยีงอยา่งเดียว
อาจทําให้เกิดพฤติกรรมขึ�น ได้หลายรูปแบบ

3.3.3 แรงจูงใจที�เกิดจากความต้องการที� แตกต่างกัน
อาจทําให้เกิดพฤติกรรมที� คล้ายคลึงกันได้ 

3.3.4 พฤติกรรมที�แสดงออกมาบางอยา่ง อาจมจุีดมุง่หมาย
ที�จะปกป�ดแรงจูงใจ และความต้องการของตนเอาไว้

3.3.5 ความแตกต่างในทางสงัคม ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม ความเชื�อ และค่านิยม



4. การวดัแรงขบั 
MEASUREMENT OF DRIVES
       
       แรงขบัมทัี�งที�เกิดขึ�นเองโดยไมต้่องเรยีนรู ้unlearned  และมทัี�ง
ที�เกิดจากการเรยีนรู ้acquired  ซึ�งสิ�งต่าง ๆ เหล่านี� ล้วนมสีว่น
กระตุ้นพฤติกรรมของคนทั�งนั�น นักจติวทิยาเริ�มศึกษาจากแรงกระตุ้นที�
ไมต้่องเรยีนรูก่้อน จงึมาศึกษาแรงกระตุ้นที�เกิดจากการเรยีนรู ้ซึ�งเขา้ใจ
ได้ยากทีหลัง และจะไมล่งความเหน็เกี�ยวกับระดับของแรงขบัง่าย ๆ
จนกวา่จะมกีารใชเ้ครื�องมอืวดัที�ทําใหผ้ลเป�นที�เชื�อถือได ้
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การวดัแรงขบั 
Measurement of drive

วธิกีารวดัแรงขบัอันเป�นที�ยอมรบัมอียู ่4 วธิี

แรงขบัโดยตรงนั�นไมอ่าจวดัได้แต่เราอาจวดัจากอาการที�แสดงถึง
 

แรงขบันั�น ๆ โดยใชก้ารสงัเกตเป�นพื�นฐานของการวดั 

4.1 วดัจากระดับการทํากิจกรรมทั�ว ๆ ไป general activity level 

4.2 วดัจากอัตราของการกระทํากิจกรรม rate of performance

4.3 วดัจากการยอมรบัการลงโทษ acceptance of punishment

4.4 วดัจากการเลือกเป�าหมายต่าง ๆ selecting among goals

 



 4.1 วดัจากระดับการทํากิจกรรมทั�ว ๆ ไป general activity level 

   มหีลักการวดัโดยถือเอาสมมติฐานที�วา่ แรงขบัมสีว่นสง่เสรมิกิจกรรมทกุอยา่ง แต่การกระทําของคนไมอ่าจเป�น
ที�เขา้ใจหรอืสงัเกตได้ง่ายเสมอไป จงึใชว้ธิทีดลองการวดันี�ในสตัว ์แล้วนํามาประกอบการอธบิายพฤติกรรมของคน 
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       ในการใชห้นูเป�นสตัวท์ดลอง ใสไ่วใ้นกรงที�สรา้งขึ�นเป�นพเิศษเรยีก activity cages กรงที�ใชบ้างชนิดมี
พื�นกรงที�ไวต่อการสมัผสั ซึ�งสามารถบนัทึกการวิ�งของหนูไวไ้ด้ บางชนิดเป�นกงล้อที�หมุนได้ เมื�อหนูเกิดแรง
ขบัวิ�งเขา้กงล้อ จะนับระยะทางที�มนัวิ�งได้จากจาํนวนที�กงล้อหมุน การทดลองนี�แสดงใหเ้หน็วา่ถ้าหากหนูถกู
กระตุ้นมาก เชน่ ถ้าขาดอาหารมากเท่าใด มนัจะก่อกวนมากเท่านั�น คือ วิ�งเรว็วิ�งอยูน่านเป�นระยะทางไกลมาก
ขึ�น เป�นต้น ภาวะเชน่นี�แสดงใหเ้หน็วา่แรงขบัมสีว่นทําใหก้ารกระทํากิจกรรมทกุอยา่งเพิ�มมากขึ�นและทําใหเ้กิด
ความกระวนกระวายไมเ่ป�นสขุ



4.2 วดัจากอัตราของการกระทํากิจกรรม rate of performance 

       คนหรอืสตัวจ์ะเพิ�มอัตราหรอืจาํนวนการกระทําเมื�อเรยีนรูว้า่การกระทํานั�น ๆ แล้วจะได้รบัผลตอบแทนที�พอใจหรอืได้รบัรางวลั เชน่
เด็กทําความสะอาดและเคยได้รบัรางวลัจากแม ่ครั�งต่อไปถ้าเด็กอยากได้ของจากแมอ่ยา่งเดิมก็จะทําความสะอาดบา้นอีก เป�นต้น 

      นักจติวทิยาได้ทําการทดลองเกี�ยวกับเรื�องนี� โดยใชห้นูที�กําลังหวิ ใหม้นักดคานแล้วจะมอีาหารตกลงมาในถาด หนูก็จะกดคานอยู่
อยา่งนั�นเรื�อยไปเพื�อใหไ้ด้กินอาหารจนอิ�ม ถ้ามนัหวิมากเท่าใดมนัจะกดคานถี�มากขึ�น 

     การทดลองอีกวธิหีนึ�งที�ใชท้ดลองเกี�ยวกับเรื�องนี� คือ การทดลองกับสตัวกํ์าลังหวิที�เคยเรยีนรูว้า่ถ้าวิ�งไปจนสดุทางในเขาวงกตแล้ว
มนัจะได้กินอาหาร ฉะนั�นเมื�อใดที�หวิมนัจะวิ�งไปสดุปลายทางเขาวงกตโดยเรว็แมบ้างครั�งที�ปลายทางอาจไมม่อีาหารก็ตาม ฉะนั�นการที�หนู
หวิกดคานเพื�อใหไ้ด้อาหารก็ดี หรอืวิ�งอยา่งรวดเรว็ไปในเขาวงกต เพื�อใหไ้ด้อาหารก็ดี ล้วนแสดงถึงแรงขบัที�มอียูทั่�งสิ�น
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4.3 วดัจากการยอมรบัการลงโทษ acceptance of punishment

      เมื�อต้องการจะทราบวา่อินทรยีม์แีรงขบัมากนอ้ยเพยีงใด ใหด้จูากการยอมรบัการลงโทษเพื�อแลกกับการก่อพฤติกรรมนั�น ๆ  ถ้ายิ�งแรงขบัมมีาก
ก็จะยิ�งยอมรบัการลงโทษหนกัขึ�นเพยีงเพื�อแลกกับการก่อพฤติกรรมที�มแีรงขบัมาก ๆ นั�น เชน่ เดก็แกล้งปวดท้องเพื�อจะไดไ้มต้่องไปโรงเรยีน แต่
พอได้อยูบ่า้นแมก็่ใหอ้ยูแ่ต่ในหอ้งไมใ่หอ้อกไปไหน ครั�งต่อไปเดก็จะเลิกแกล้งปวดท้องยอมไปโรงเรยีนดีกวา่ สว่นในกรณีที�เด็กเกิดเบื�อหนา่ยโรงเรยีน
อยา่งมากก็ไมย่อมไปโรงเรยีน แรงขบัทําใหอ้ยากอยูบ่า้นมากกวา่ แมจ้ะถกูผูป้กครองทําโทษอยา่งไรก็ยอมทั�งสิ�น 

      นักจติวทิยาได้ทําการทดลองเกี�ยวกับเรื�องนี� โดยใช ้obstruction box เป�นเครื�องมอืวดัโดยใหห้นวูิ�งจากด้านหนึ�งของกล่องไปยงัอีกด้านหนึ�ง
ซึ�งมอีาหารอยู ่แต่ระยะทางจากที�หนเูริ�มวิ�งไปยงัจุดที�มอีาหารนั�นจะมแีผน่โลหะที�เป�นตัวนาํไฟฟ�าคั�นอยู ่เมื�อหนวูิ�งผา่นโลหะนี�มนัจะถกูชอ๊ตด้วยไฟฟ�า
เป�นระยะ ๆ ไป แล้วสรปุผลจากการทดลอง ถ้าหนยูอมวิ�งไปใหถึ้งที�ที�มอีาหารทั�ง ๆ ที�ถกูไฟฟ�าชอ๊ต เป�นเครื�องมอืแสดงใหเ้หน็วา่ แรงขบัเกี�ยวกับความ
ต้องการอาหารมมีากกวา่ความกลัว 



4.4 วดัจากการเลือกเป�าหมายต่าง ๆ selecting among goals

       โดยยดึจากขอ้สนันิษฐานที�วา่ผูที้�มแีรงขบัหลายอยา่งจะเลือกเป�าหมายที�เกี�ยวพนักับแรงขบัที�เดน่กวา่ของตน พฤติกรรมเชน่นี�เป�นสิ�งสามญัที�
เกิดขึ�นได้ทกุวนั ผูก้ระทําจะเลือกแสดงพฤติกรรมตามแรงขบัในขณะหนึ�ง ๆ เชน่ นกัศึกษาเลือกดหูนงัสอืเพราะจะสอบในวนัรุง่ขึ�น ขอนอนเพราะ
เหนื�อยมากกวา่จะไปเที�ยว ฯลฯ ไมว่า่เป�นคนหรอืสตัวก็์ตามมกัมธีรรมชาติที�จะกระทํากิจกรรมต่าง ๆ เพื�อสนองตอบแรงขบัขา้งมากของตนก่อนสิ�ง
อื�น เชน่ แมห่มจีะปกป�องเลี�ยงดลูกูอ่อนเป�นอยา่งด ีเพราะแรงขบัเพศแมม่มีากกวา่แรงขบัพฤติกรรมอื�น 

      ในการทดลองนั�น สตัวจ์ะถกูกระตุ้นใหเ้ลือกทําสิ�งใดสิ�งหนึ�งจากหลายสิ�งดว้ยวธิกีารง่าย ๆ โดยกระตุ้นใหเ้กิดความหวิกระหาย หรอืเกิดความ
ต้องการหนจีากสิ�งรบกวนและผูท้ดลองจะสามารถตัดสนิไดจ้ากการสงัเกตวา่แรงกระตุ้นชนดิใดมมีากที�สดุโดยดจูากเป�าหมายที�ถกูเลือกนั�น ๆ วธิี
วดัจากการเลือกเป�าหมายต่าง ๆ นี�โดยปกติแล้วจะไมน่าํมาใชว้ดัแรงขบั เพราะวธินีี�เพยีงแต่ชว่ยใหรู้ว้า่ แรงขบัชนดิใดทําใหเ้กิดพฤติกรรม แต่ไมไ่ด้
บอกระดบัมากนอ้ยของแรงขบันั�นเลย
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     ถ้าแบง่แรงขบัหรอืแรงกระตุ้นตามสภาพที�ทําให้
เกิดแล้วอาจแบง่ได้เป�น 2 ประเภทใหญ ่ๆ คือ แรง
ขบัที�เกิดภายในรา่งกาย (physiological drive)
และ แรงขบัที�เกิดขึ�นภายหลัง (acquired drive )

5.ชนดิของแรงขบั 
Type of drives
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          5.1 แรงจูงใจที�เกิดจากแรงขบัภายในรา่งกาย  physiological drive 
                                   

              
ก. แรงขบัที�เกิดภายในสมดลุรา่งกาย

       ซึ�งเป�นแรงจูงใจที�เกิดขึ�นเองโดยไมต้่องเรยีนรู ้(unlearned) แต่เกิดจากความต้องการทางรา่งกายและเป�นตัวที�ผลักดันพฤติกรรมให้
เกิดสภาวะสมดลุ การรกัษาสถาพสมดลุนี�เรยีกวา่ Homeostasis  ซึ�งเป�นแรงขบัที�มรีากฐานมาจากความต้องการที�จะใหช้วีติดํารงอยูไ่ด้
แรงขบัประเภทนี�ได้แก่ ความหวิ ความกระหาย ความรูส้กึทางเพศ การหลีกหนีความเจบ็ปวด การต้องการพกัผอ่น และแรงขบัของความเป�น
พอ่เป�นแม ่

       ประเภทของแรงขบัที�สาํคัญที�สดุต่อการดํารงชวีติดังกล่าวอาจแยกได้เป�น 3 ประเภท คือ แรงขบัความหิว 
(hunger drive) แรงขบัความกระหาย (thirst drive) และ แรงขบัการหลีกหนีความเจบ็ปวด 
(escape from pain drive) 
     
       นอกจากนี�ยงัมแีรงขบัชนิดอื�นอีกที�ไมสู่จ้าํเป�นต่อการดํารงชวีติโดยตรงแต่จาํเป�นต่อการดํารงเผ่าพนัธุไ์ว้
คือ แรงขบัทางเพศ (sexual drive) แรงขบัของเพศแม ่(maternal drive) 
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ประเภทของแรงขบัสามารถอธบิายรายละเอียดโดยสงัเชปไดด้งัต่อไปนี�

1) แรงขบัความหิว hunger drive
 
ความหิวเกิดจากการขาดสิ�งจาํเป�นในรา่งกาย เมื�อรา่งกายต้องการอาหารจะเกิดอาการปวดแสบท้อง เป�น
เพยีงสิ�งที�บอกใหรู้ว้า่หวิ ไมใ่ชส่าเหตแุท้จรงิที�ทําใหเ้กิดความหวิหรอือาจกล่าวไดอี้กนยัหนึ�งวา่ความหวิไมไ่ดอ้ยู่
ที�กระเพาะอาหาร เพราะปรากฏวา่คนที�ถกูตัดกระเพาะอาหารออกก็ยงัรูส้กึหวิได้

 สิ�งที�ทําให้เกิดความหิวที�แท้จรงิคือ การขาดสมดลุทางเคมใีนสว่นประกอบของเลือดและ
การขาดสมดลุนี�จะไปกระตุ้นไฮโปทาลามสัเมื�อความหวิทวคีวามรุนแรงขึ�นไฮโปทาลามสัจะสง่
ความรูส้กึไปทําใหก้ระเพาะอาหารบบีตัวและเกิดอาการปวดแสบท้องขึ�น สมองสว่นไฮโปทา
ลามสั  เป�นศูนยค์วบคมุความหวิ การเลือกอาหารกินต้องเป�นไปตามความต้องของรา่งกาย
เพราะความหวิไมใ่ชแ่รงขบัที�ไมม่รีะบบ ไมใ่ชจ่ะกินอะไรก็ได้แล้วทําใหห้ายหวิเสมอไป



2) แรงขบัความกระหาย thirst drive

เป�นแรงขบัทางกายที�มอีาการรุนแรงกวา่แรงขบัความหิว ความสามารถของรา่งกายในการทํางานจะ
เปลี�ยนไป เพราะเกิดจากอาการหายใจลําบากมผีลทําใหท้าการงานไมไ่ด้ การขาดนํ�าของเยื�อเยื�อภายใน
รา่งกายจะเป�นแรงขบัใหเ้กิดการกระหาย
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 ไฮโปทาลามสัในสมองทําหน้าที�เกี�ยวกับความกระหายเชน่เดียวกับความหวิ ทั�งนี�โดยอาศัยผลการ
ทดลองวา่ความกระหายจะเกิดขึ�นเมื�อไฮโปทาลามสัถกูกระตุ้นด้วยไฟฟ�าและเมื�อฉีดนํ�าเกลือเขา้ไปใน
ไฮโปทาลามสัจะกระตุ้นใหเ้กิดความกระหายแต่เมื�อทดลองฉีดนํ�าเขา้ไปในไฮโปทาลามสับา้งกลับทําให้
หยุดดื�มนํ�าได้เหมอืนหนึ�งวา่สตัวที์�ถกูทดลองนั�นได้ดื�มนํ�าอิ�มเรยีบรอ้ยแล้ว
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        แรงขบัชนิดนี�เป�นแรงขบัที�เกิดขึ�นเอง (unlearned drive) ที�คล้ายกับเป�นปฏิกิรยิาสะท้อนหรอื
เป�นไปโดยอัตโนมติั  บางครั�งคนเรยีนรูที้�จะวางเฉยต่อสิ�งที�มารบกวน เมื�อเกิดความจาํเป�หรอืต้องมหีน้า
ที�เกี�ยวขอ้งด้วย ในขณะที�คนสว่นมากหนีความเจบ็ปวดนั�น มบีางคนที�ถือความเจบ็ปวดเป�นความสาํราญ
เชน่ พวกที�มพีฤติกรรมแมสโซชซิมึ (masochism) พอใจที�จะรบัความเจบ็ปวดไวเ้อง และ ซาดิสซมึ
(sadism) พอใจที�เหน็คนอื�นเจบ็ปวด

3) แรงขบัการหลีกหนีความเจบ็ปวด escape from pain drive

     แรงขบัอื�น ๆ นั�นสว่นมากจะทําใหค้นกระทํากิจกรรม แต่แรงขบัการหลีกหนคีวามเจบ็ปวดกลับ
ทําใหล้ะเวน้การกระทําอินทรยีท์กุชนิดหาทางที�จะลดความเจบ็ปวดหรอืกําจดัสง่ที�มารบกวนใหน้้อยลง
เชน่ ความรอ้น ความเยน็ อากาศที�อับทึบ ความเหนื�อยอ่อน เสยีงอึกทึก แสงจา้ กลิ�นเนา่ หรอืรสไมด่ ี

 



     
      มกีารทดลองในสตัวเ์ลี�ยงลกูด้วยนม โดยฉีดสารชื�อ โปรแลคติน (เป�นสารกระตุ้นใหข้บันํ�านมเพื�อ
เลี�ยงลกู ที�ขบัออกจากต่อม pituitary เมื�อรา่งกายเจรญิมวุีฒภิาวะพอ) ในสตัวตั์วเมยีที�ไมท้่องปรากฏ
วา่จะเกิดพฤติกรรมของความเป�นแมข่ึ�น เชน่ การสรา้งรงั นอกจากนี�สารโปรแลคติน ยงัทําใหเ้ลือดใน
รา่งกายมอุีณหภมูตํิ�าลง ซึ�งอาจเป�นสาเหตใุหต้้องแสวงหาความอบอุ่นเป�นพฤติกรรมของเพศแมไ่ปด้วย

 

4) แรงขบัของเพศแม ่maternal drive 

   เป�นแรงขบัที�เกี�ยวขอ้งใกล้ชดิกับแรงขบัทางเพศเป�นความต้องการ
ของเพศแมที่�จะใหกํ้าเนิดลกูและปกป�องลกู ๆ 
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5) แรงขบัทางเพศ sexual drive 

       เป�นแรงขบัที�ทําใหม้นุษยแ์ละสตัวด์ํารงพนัธุอ์ยูไ่ด้ โดยไมต้่องอาศัยการเรยีนรู ้แต่ขึ�นอยูกั่บวุฒภิาวะ คือ แรงขบันี�จะ
ไมแ่สดงใหเ้หน็ชดัเจน จนกวา่อวยัวะจะพฒันาขึ�นเป�นลําดับ และในคนสว่นใหญ่จะได้รบัอิทธพิลจากการเรยีนรูท้างสงัคม
แต่ตามความเหน็ของฟรอยด์ (Freud) เชื�อวา่แรงขบัทางเพศมขีึ�นในใต้สาํนึกตั�งแต่แรกเกิด และการสนองตอบแรงขบั
นี�ในวยัเด็กเป�นไปโดยการทดแทนเป�นต้นวา่ การดดู การขบัถ่าย ฯลฯ

 

       มกีารทดลองหลายอยา่งที�อธบิายใหท้ราบวา่ ฮอรโ์มนเพศมสีว่นสาํคัญที�ทําใหเ้กิด
พฤติกรรมทางเพศ แรงขบัทางเพศในมนุษยม์เีหมอืนกันทั�งเพศหญิงและชาย แรงขบั
ทางเพศของเพศหญิงจะมมีาก่อนระยะมรีอบเดือน มนุษยเ์พศหญิงและชายบรรลถึุง
วุฒภิาวะทางเพศในระยะเวลาที�แตกต่างกัน สว่นเพศหญิงมวุีฒภิาวะทางเพศอยูไ่ด้คงที�
และนานกวา่เพศชาย

          แมว้า่แรงขบัทางเพศจะเป�นธรรมชาติของรา่งกาย แต่มนุษยม์สีงัคม วฒันธรรม
ที�คอยกําหนดวา่ควรประพฤติตนอยา่งไร

22



ข. แรงต่อสิ�งเรา้ภายนอก

         มนษุยต้์องการปะทะกับสิ�งแวดล้อมเพื�อจะไดส้มัผสัและ เขา้ใจวตัถแุละบุคคลที�ล้อมรอบอยู ่บางคนเรยีกวา่ความ
ต้องการที�มมีาแต่กําเนดิ แต่บางคนเชื�อวา่เป�นความต้องการที�เกิดจากการเรยีนรู ้แมแ้รงขบัชนดินี�ไมจ่าํเป�นต่อการ
ดาํรงชวีติ แต่ก็เป�นความต้องการที�จาํเป�นต่อการสรา้งสขุภาพทางใจความรูส้กึพอใจและความสามารถในการปรบัตัว
แรงขบัต่อสิ�งเรา้ภายนอก แมจ้ะไมใ่ชแ่รงขบัจากภายในรา่งกายโดยตรง

         แต่เป�นแรงขบัที�ต่อเนื�องมาตามพฒันาการของคน 4 ชนดิ คือ ความอยากรูอ้ยากเห็น (curiosity) ความรกั
ใคร ่(affection) การรูจ้กัตนเองและพฒันาตนเอง (self-actualization) และการกระตุ้นภายในกะโหลกศีรษะ
(intracranial stimulation) 
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 1) ความอยากรูอ้ยากเห็น curiosity

เกิดขึ�นเมื�อเขา้ไปอยูใ่นสิ�งแวดล้อมใหมที่�ยงั ไมคุ่้นเคย เมื�อเกิดความอยากรูอ้ยากเหน็จะมคีวามต้องการ
สาํรวจ (exploration) ด้วยตาเพื�อใหเ้กิดความคุ้นเคยและต้องการจบัต้อง (manipulation) ด้วยมอื
เพื�อใหเ้กิดความเขา้ใจ ความเพลิดเพลิน ฯลฯ ตามมา ความอยากรูอ้ยากเหน็เป�นองค์ประกอบสาํคัญต่อการ
เรยีนรู ้เพราะจะทําใหเ้กิดประสบการณ์กวา้งขวางและเพิ�มเติมขึ�นอยูเ่สมอ

2) ความรกัใคร ่affection 

บางครั�งสามารถอธบิายได้ในรูปของแรงขบัชนิดอื�น เชน่ ความรกัของแมที่�มต่ีอลกูจดัอยูใ่น maternal
drive หรอืความรกัของลกูที�มต่ีอพอ่แมเ่ป�น hunger drive หรอืความรกัระหวา่งคนรกัก็เป�น sexual
drive เป�นต้น แต่ความรกัเป�นสิ�งที�ลึกซึ�งเกินกวา่ที�ได้กล่าวมาแล้ว ความรกัใครเ่ป�นสิ�งจรรโลงใจ 
ทําใหเ้กิดความสขุ ความเชื�อมั�นในตนเอง เป�นพลังต่อการคิด สรา้งสรรค์ ฯลฯ ของทั�งผูใ้หแ้ละผูร้บั



3) การรูจ้กัตนเองและพฒันาตนเอง self-actualization 

       แรงขบัประเภทนี�เป�นแรงขบัที�เกิดขึ�นเพื�อใหบุ้คคลได้รูจ้กัตนเอง ยอมรบัตนเองและเหน็คณุค่าของตนเองและผูอื้�น รกัตนเองและ
ผูอื้�นเสมอตน จะทําใหบุ้คคลสามารถยอมรบัตนเองได้ทั�งในสว่นที�ดีและสว่นด้อยซึ�งจะนํามาซึ�งการพฒันาตนทําใหบุ้คคลเกิดความคิด
รเิริ�มสรา้งสรรค์ เกิดการรูจ้กัตนเองอยา่งแท้จรงิ เกิดการตระหนักรูแ้ละพฒันาตน ตามแนวคิดของ มาสโลวไ์ปจนถึงขั�น “self-
actualization” หรอืตามแนวคิดของโรเจอรว์า่ “fully functioning person”
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4) การกระตุ้นภายในกะโหลกศีรษะ intracranial stimulation

         มกีารทดลองโดยการผา่ตัดสมองฝ�งอยู ่electrode ชิ�นเล็ก ๆ ในสว่น hypothalamus
บรเิวณ rhinencephนalon และ limbic  วธินีี�เรยีกวา่ ICS (intracranial stimulation) ซึ�ง
จะไมทํ่าใหส้ตัวไ์ด้รบัความเจบ็ปวดหรอืผดิปกติ เพยีงแต่เมื�อถกูกระตุ้นด้วยกระแสไฟฟ�าในบรเิวณ
ที�ฝ�งแผน่ electrode ไว ้มนัจะทําพฤติกรรมที�ต้องการใหทํ้านั�นอยา่งเพลิดเพลิน ไมเ่บื�อหน่าย
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5.2 แรงขบัที�เกิดขึ�นภายหลัง acquired drive เป�นแรงขบัทติุยภมู ิsecondary
 
       เป�นแรงขบัที�เกิดจากการเรยีนรู ้(learned drive) และเกิดจากการติดต่อเกี�ยวขอ้งกับผูอื้�นจงึเรยีกวา่ social drive แรงขบัที�เกิด
ขึ�นภายหลังที�เรยีกวา่ acquired drive ได้แก่ ความกลัวและความวติกกังวล (fear & anxiety) ความต้องการการยอมรบั(approval)
ความต้องการความสาํเรจ็ (achievement) ความต้องการความก้าวรา้ว (aggression) ความต้องการพึ�งพา (dependency) และ
ความต้องการความเชื�อที�ขาดสมดลุ (cognitive dissonant) สามารถอธบิายได้ดังนี�

 

1) ความกลัวและความวติกกังวล fear & anxiety
 
      ความกลัวทําใหเ้กิดพฤติกรรมหลบหนหีรอืหลีกเลี�ยงและเป�นสิ�งที�เรยีนรูไ้ด ้เมื�อเคยประสบความเจบ็ปวดมา
แล้ว มคีนใหค้วามเหน็วา่ ความกลัว (fear) ความวติกกังวล (anxiety) เหมอืนกันและเป�นสิ�งเดียวกัน แต่หลาย
คนบอกวา่ต่างกันโดยแยกอธบิายวา่ ความกลัว คือ การตอบสนองสิ�งเรา้ที�มองเหน็ไดห้รอืกลัวสิ�งที�เคยรูจ้กัมตัีว
ตน สว่นความวติกกังวลเป�นความกลัวสิ�งที�มองไมเ่หน็หรอืไมรู่จ้กัหรอืสิ�งที�บอกไมไ่ด ้
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2) ความต้องการการยอมรบั approval 

การยอมรบัจากผูอื้�น แมเ้พยีงการพยกัหน้า ยอ่มเป�นแรงกระตุ้นใหผู้ไ้ด้รบัเกิดความพอใจมั�นใจวา่สิ�งที�ตนได้
ประพฤตินั�นดีแล้ว และกระทําพฤติกรรมนั�นต่อไปอีกได้ การยอมรบัใหพ้ลังทางใจอยา่งมหนัต์โดยเฉพาะถ้าการ
ยอมรบันั�นมาจากผูที้�ผูก้ระทําชื�นชม แต่บางครั�งความพอใจเกิดจากการผูก้ระทํานั�นเองโดยไมต้่องอาศัยการ
ยอมรบัจากคนอื�น เรยีก functional autonomy motives 

3) ความต้องการความสาํเรจ็ achievement 

      เป�นแรงกระตุ้นที�สาํคัญและเป�นที�ต้องการมากกวา่การยอมรบั จากการศึกษาเรื�องนี�พบวา่ ความต้องการความ
สาํเรจ็ขึ�นอยูกั่บการฝ�กตั�งแต่วยัเด็ก ต้องพึ�งตัวเองตั�งแต่ยงัเล็ก แต่บางครั�งผลที�ออกมาอาจจะไมต่รงกันเสมอไป
การฝ�กพึ�งตนเองในวยัเด็ก ได้รบัการสนับสนุนที�เหมาะสมเด็กจะมคีวามภมูใิจและมคีวามสขุกับความสาํเรจ็ที�ได้รบันั�น
แต่ถ้าเด็กได้รบัการกระตุ้นมากเกินไปจะสะสมความวติกกังวลอยา่งรุนแรงต่อความรูส้กึสาํเรจ็หรอืล้มเหลวในอนาคต

 



4) ความต้องการความก้าวรา้ว aggression 

       ป�จจุบนัได้มกีารศึกษาพบวา่ความคับขอ้งใจอาจทําใหเ้กิดความก้าวรา้วได้ (Dollard, Doob, Miller,
Mower, Sears,1939) ไมว่า่คนหรอืสตัวเ์มื�อถกูกีดกันไมใ่หไ้ด้สิ�งที�ต้องการจะมพีฤติกรรมรุนแรงออกมา โดย
พยายามต่อสูเ้อาชนะสิ�งที�คิดวา่เป�นอุปสรรคหรอืสิ�งที�ทําใหคั้บขอ้งใจแต่ทั�งนี�ไมใ่ชว่า่ความคับขอ้งใจจะทําใหเ้กิด
ความก้าวรา้วทกุครั�งไปนอกจากมสีิ�งสนับสนุนอยูด่้วยจะชว่ยใหเ้กิดการตอบสนองที�ก้าวรา้วได้ง่ายและรุนแรงขึ�น

5) ความต้องการพึ�งพา  dependency 
 
          มกัในเด็กวยัทารกและผูใ้หญ่วยัชราเป�นสว่นใหญ่เพราะชว่ยเหลือตัวเองได้น้อย ต้องอาศัยความชว่ย
เหลือจากผูอื้�น คนมคีวามต้องการเกี�ยวขอ้งผกูพนั (affiliation) กับผูอื้�นอยูต่ลอดชวีติจะเหน็ได้จากความ
ต้องการเพื�อน คู่แต่งงาน เป�นต้น จงึกล่าวได้วา่คนมคีวามต้องการพึ�งพาตลอดชวีติ
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6) ความต้องการความเชื�อที�ขาดสมดลุ cognitive dissonant 

        ความเชื�อที�ขาดสมดลุ คือ ความคับขอ้งใจที�ต้องปฏิบติัตรงกันขา้มกับความเชื�อ หรอืจาํเป�นต้องปฏิเสธความเชื�อนั�นวา่ไมจ่รงิ
เพราะทําใหข้าดความสขุทางพฤติกรรม  นักจติวทิยาบางคนเชื�อวา่คนสว่นมากประสบความลําบากใจในการทําใหเ้กิดความสมดลุหรอื
คล้อยตามกันระหวา่งพฤติกรรมกับความเชื�อ คนเหล่านั�นจงึพยายามปรบัความเชื�อให้ตรงกับพฤติกรรม หรอืไมก็่ปรบัพฤติกรรม
ให้ตรงกับความเชื�อ (cognitive dissonance) 

        เชน่ ระหวา่งการกินจุกับเป�นโรคหวัใจ มสีว่นสมัพนัธกั์นทําใหเ้กิดความรูส้กึขาดสมดลุ
(dissonance) ขึ�นในคนอ้วน เพราะรูส้กึวา่กินจุนั�นเป�นความสขุแต่กลัวเป�นโรคหวัใจอยา่งที�รบั
รูม้า ฉะนั�นเพื�อใหส้บายใจขึ�นคนอ้วนอาจต้องเลือกระหวา่งการงดอาหาร (ปรบัพฤติกรรมให้
ตรงกับความเชื�อ) กับเลิกเชื�อวา่กินจุแล้วเป�นโรคหวัใจ (ปรบัความเชื�อให้ตรงกับพฤติกรรม)
อยา่งใดอยา่งหนึ�ง

 



        เครื�องล่อใจ (incentive) หมายถึง สิ�งของต่าง ๆ ที�มคีณุภาพของ
การก่อให้เกิดพฤติกรรมอยูใ่นตัวของมนัเอง เชน่ คนที�ไมห่วิเมื�อมองเหน็
อาหารที�เป�นของโปรดก็เกิดความหวิขึ�นมา เชน่นี�เรยีกได้วา่ อาหารนั�นคือเครื�อง
ล่อใจใหเ้กิดพฤติกรรมกินอาหาร เพราะไมไ่ด้เกิดจากการขาดอาหารที�เป�นความ
ต้องการภายในรา่งกาย เครื�องล่อใจมทัี�งแง่บวกและลบ  การโฆษณา คือ การใช้
หลักเครื�องล่อใจอยา่งหนึ�ง เชน่ เหน็โฆษณาเครื�องดื�มในจอทีวบีอ่ย ๆ อาจเกิด
ความกระหายนํ�าตามมาได้
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6. เครื�องล่อใจ 
Incentive
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7. ทฤษีแรงจูงใจ 
Motivation theories

 7.1 ทฤษฎีของนกัพฤติกรรมนยิม 
The behaviorist view 

        เชื�อวา่พฤติกรรมเกิดขึ�นได้ต่อเมื�อมสีิ�งเรา้มาเป�นเครื�องชกันํา แล้วทําให้
เกิดการตอบสนองในรูปพฤติกรรม ทฤษฎีนี�เน้นสิ�งเรา้ที�เกิดจากภายนอก
มากกวา่สิ�งเรา้ภายใน แมว้า่ความต้องการหรอืแรงขบัที�เกิดขึ�นก็ถือเอาเฉพาะ
ที�สงัเกตเหน็ได้ เชน่ จะรูว้า่หนูหวิได้จากการสงัเกตเหน็วา่มนัแสดงอาการ
ต้องการอาหาร เด็กต้องการการเอาใจใสก็่ต่อเมื�อขาดความสนใจจากคนอื�น
คนกลัวต่อเมื�อมสีิ�งน่ากลัวปรากฏใหเ้หน็ ฯลฯ
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7.2 ทฤษฎีของพวกนิยมความคิดความเขา้ใจ The cognitive view 

       เชื�อวา่พฤติกรรมเกิดขึ�นเนื�องจากความคิดที�มเีป�าหมาย และพฤติกรรมที�เกิดขึ�นก็เป�นพฤติกรรมที�นําไปสูเ่ป�าหมาย
นั�นเอง ทฤษฎีนี�เน้นในสิ�งที�มองไมเ่หน็หรอืสงัเกตเหน็ได้น้อย เชน่ ความคิด ระดับความทะเยอทะยาน ความสาํเรจ็ ฯลฯ
เป�าหมายของคนอยูกั่บระดับความหวงัหรอืความทะเยอทะยาน (level of aspiration) 

ระดับความทะเยอทะยานของคนในสถานการณ์หนึ�ง ๆ ขึ�นอยูกั่บ การรบัรูแ้ละเขา้ใจงานที�ทํา ความสามารถ
ที�จะทํางาน  ความสาํเรจ็หรอืล้มเหลวที�อาจจะได้รบั เชน่ ถ้าเคยทํางานได้สาํเรจ็มาก่อนแล้วมาทํางานที�คล้าย
กันจะทําใหร้ะดับความทะเยอทะยานในงานครั�งนี�สงูขึ�น ในทางตรงขา้มถ้าเคยทําพลาดมาก่อนระดับความ
ทะเยอทะยานจะตํ�าลง อยา่งไรก็ตามอาจจะมขีอ้แมว้า่คนที�เคยล้มเหลวอาจตั�งความหวงัสงูขึ�นไปอีกแล้ว
พยายามมุมานะจนประสบความสาํเรจ็ก็เป�นได้ ขึ�นอยูกั่บความรบัรูแ้ละความสามารถของแต่ละคน
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7.3 ทฤษฎีไซโคไดนามคิ The psychodynamic view 

          มาจากความคิดของฟรอยด์ที�วา่ พฤติกรรมของคนมาจากจติใต้สาํนึกคนแสดง
พฤติกรรมเพื�อสนองความต้องการที�มมีาแต่กําเนิดและสว่นที�เป�นความต้องการแต่กําเนิด
นั�นคือ สญัชาตญาณ และสญัชาตญาณ คือ สิ�งผลักดันใหเ้กิดพฤติกรรมใหเ้ป�นไปตาม
สญัชาตญาณที�มอียูนั่�น 

        ซึ�งอาจแบง่เป�น 2 ชนิด คือ สญัชาตญาณในการสรา้งสรรค์ (life instincts) คือ
สิ�งที�ชว่ยเสรมิใหม้ชีวีติและการคิดสรา้งสรรค์ เชน่ แรงขบัหวิกระหาย ทางเพศ ความรกั
ฯลฯ และ สญัชาตญาณในการทําลาย (death instincts) คือ สิ�งที�ทําใหเ้กิดการเสยี
หาย ทําลายไป เชน่ อยากฆา่ตัวตาย ความโมโห หรอืก้าวรา้วรุกราน ฯลฯ
          

 

ซกิมนัด ์ฟรอยด ์(Sigmund Freud)
จติแพทยช์าวออสเตรยี



ความแตกต่างระหวา่ง 3 ทฤษฎี 

       ถ้าใชท้ฤษฎีทั�งสามวเิคราะหเ์หตกุารณ์เดียวกัน จะเหน็ความแตกต่างดังนี� เชน่ “ครูพูดถึงนักเรยีนอายุ 10 ขวบคนหนึ�งวา่ แมจ้ะเป�นเด็ก
ฉลาดแต่ก็สอบตกเพราะขาดแรงจูงใจในการเรยีน” 

       ถ้าเป�น The behaviorist view จะตีความหมายของแรงจูงใจที�ขาดไปวา่เป�นเรื�องของบรรยากาศในหอ้งเรยีน รวมทั�งวธิกีารสอนและ
เครื�องสนับสนุนการเรยีนรู ้ตลอดจนสิ�งแวดล้อมทางบา้นของเด็กโดยเฉพาะผูป้กครองได้ใหค้วามเอาใจใสต่่อการเรยีนของเด็กเพยีงใด 
       
       ถ้าเป�น The cognitive view จะศึกษาถึงการการรบัรูแ้ละความคาดหวงัของเด็กที�มต่ีอโรงเรยีน จะใหค้วามสนใจในเป�าหมายและความ
ทะเยอทะยานของเด็กที�มต่ีอการเรยีน ตลอดจนเป�าหมายของทางโรงเรยีนที�เน้นเพื�อการศึกษาแก่เด็ก
 
       ถ้าเป�น The psychodynamic view จะมองเรื�องความต้องการที�แฝงอยูใ่ต้สาํนึกของเด็ก ซึ�งอาจเนื�องมาจากความขดัแยง้ที�ฝ�งอยูใ่ต้
สาํนึก เชน่ เด็กอาจโกรธพอ่แมแ่ล้วทําโทษพอ่แมใ่หไ้ด้รบัความเสยีใจด้วยการสอบตกของเขาเป�นการตอบแทน
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แรงจูงใจ Motivation 

https://youtu.be/KKZDDcPn6bI
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หนงัสั�นเรื�องทฤษฎีแรงจูงใจ (แรงจูงใจในการทํางาน)

https://youtu.be/3rMvPAyVMk4
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การสรา้งแรงจูงใจในการเรยีน 
 

https://youtu.be/NlZiVB4uo2c
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